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           Istraživanje o diskriminaciji OSI, članova porodica OSI, poznanika/ca ili srodnika/-
ca OSI sprovelo je Udruženje mladih sa hendikepom Crne Gore (UMHCG) kroz pro-
jekat P(O)(S)tupc(I)ma do prava OSI, uz finansijsku podršku Ministarstva ljudskih i ma- 
njinskih prava posredstvom Konkursa za NVO u 2021. u oblasti zaštite lica sa invalid-
itetom od diskriminacije i promociju jednakosti. 
          Istraživanje je sprovedeno s ciljem ispitivanja percepcije i iskustava diskriminacije 
osoba s invaliditetom među osobama s invaliditetom na teritoriji Crne Gore, članovima 
njihovih porodica, poznanika/ca ili srodnika/ca OSI, na uzorku od 200 ispitanika/ca, od 
čega 100 ispitanika/ca čine OSI (47% žene, 53% muškarici) i 100 ispitanika/ca članovi 
porodica OSI, poznanici/e ili srodnici/e OSI (62,6 žene i 37,4 muskarci). Cilj istraživanja 
nije bio procijeniti znanja osoba s invaliditetom, već dobiti iskrene odgovore, iskustva, 
mišljenja i stavove osoba s invaliditetom i ostalih ispitanika/ca obuhvaćenih istraživan-
jem. 
         U cilju obuhvatanja šire ciljne grupe kreirane su dvije forme upitnika, od kojih je 
jedna bila namijenjena isključivo za OSI, dok je druga, sa sličnim setom pitanja, bila 
namijenjena članovima porodica OSI, poznanicima/ama i srodnicima/ama OSI. Upitnici 
su sadržali set pitanja podijeljen u pet djelova.
          Prvi dio pitanja odnosio se na opšta pitanja, odnosno stavove ispitanika/ca. 
           Drugi dio pitanja bio je usmjeren na percepciju diskriminacije u različitim oblasti-
ma života OSI. 
          Treći dio pitanja ticao se ličnih iskustva ispitanika/ca. 
          Četvrti dio pitanja odnosio se na poznavanje regulative o pravima osoba s invlid-
itetom.
         Peti dio pitanja bio je fokusiran na demografiju koja uključuje i životni standard 
OSI. Svi odgovori su sistematizovni i prikazani procentualno. Pod stavkom ostali odgovo-
ri spadaju odgovori: ne znam, nijesam siguran/na, bez odgovora, ili tamo gdje je bilo 
moguće sopstveni odgovor, koji su ispitanici/e sami/e formulisali/e. Većina pitanja bila je 
zatvorenog tipa, s unaprijed ponuđenim odgovorima, dok je nekoliko pitanja imalo mo-
gućnost sopstvenih odgovora. 
           Sadržaj ovog istraživanja je isključiva odgovornost istraživača/ica UMHCG i ni na 
koji način ne odražava stav Ministarstva ljudskih i manjinskih prava.
          UMHCG ovakva istraživanja sprovodi od 2015. tako da se njihovi rezultati mogu 
posmatrati i uporednom metodom, što i preporučujemo. 
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        Projekat P(O)(S)tupc(I)ma do prava OSI sprovodi UMHCG uz finansijsku podršku 
Ministarstva ljudskih i manjinskih prava posredstvom Konkursa za NVO u 2021. u 
oblasti zaštite lica sa invaliditetom od diskriminacije i promociju jednakosti. Sadržaj 
ovog materijala isključiva je odgovornost UMHCG.

 

 



PODACI O DISKRIMINACIJI 
OSOBA S INVALIDITETOM

1. Po Vašem mišljenju, osobe s invaliditetom: 
    1. Su najugroženija i najmarginalizovanija grupa;
    2. Su podjednako marginalizovana i ugrožena grupa, 
         s drugim marginalizovanim grupama i pojedinicima;
    3. Nijesu marginalizovane,
    4. Ne znam, nijesam siguran/a.

 
1. Osobama s invaliditetom su (zakonom) garantovana ista prava kao i svim 
     ostalim građanima;
2. Osobama s invaliditetom je (zakonom) garantovano manje prava nego
     ostalim građanima;
3. Osobama s invaliditetom je (zakonom) garantovano više prava nego 
     ostalim građanima,
4. Ne znam, nijesam siguran/na.
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2. Koji je, od sledećih stavova, najbliži Vašem stavu?



PODACI O DISKRIMINACIJI 
OSOBA S INVALIDITETOM 1.  Osobe s invaliditetom u praksi imaju (mogu ostvariti) prava jednako kao i ostali građani;

2. Osobe s invaliditetom u praksi imaju (mogu ostvariti) manje prava nego ostali građani;
3. Osobe s invaliditetom u praksi imaju (mogu ostvariti) više prava nego ostali građani.
4. Ne znam, nijesam siguran/na.

1.  Osobe s invaliditetom imaju iste potrebe kao i ostali građani;
2. Osobe s invaliditetom imaju posebne potrebe,
3. Ne znam, nijesam siguran/na.
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2.1. Koji je stav najbliži Vašem stavu: 

2.2. Koji je stav najbliži Vašem stavu?



1. Osobe s invaliditetom treba izbjegavati;
2. Osobe s invaliditetom treba sažalijevati;
3. S osobama s invaliditetom treba postupati (tretirati ih) 

4. Osobama s invaliditetom se treba diviti,
5. Ne znam, nijesam siguran/a.

 
1. Porodice osoba s invaliditetom;
2. Same osobe s invaliditetom;
3. Državne institucije;
4. Organizacije osoba s invaliditetom;
5. Druge NVO;
6. Mediji;
7. Političke partije;
8. Drugo (subjekat/i koji nijesu navedeni),
9. Ne znam, nijesam siguran/na.
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2.3. Koji je stav najbliži Vašem stavu: 

3. Za ljudska prava osoba s invaliditetom najviše se bore, prije svih: 

    na isti način kao s ostalim građanima;



 
1. Pomoći da ostvare svoja prava i tako budu ravnopravni s drugima;
2. Dati im socijalna primanja i brinuti o njima;
3. Drugo (nešto što nije navedeno),
4. Ne znam, nijesam siguran/na.

 
1. Jesu svakodnevno;
2. Jesu povremeno;
3. Nisu,
4. Ne znam, nijesam siguran/na.
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4. Osobama s invaliditetom treba:

5. Da li smatrate da su osobe s invaliditetom diskriminisane u društvu? 



(U svakoj grupi odgovora 1-3 izaberite po jednu oblast koju ćete označiti s najviše zastu-
pljena, ostale dvije označite s malo ili djelimično zastupljena).
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6. U kojoj oblasti su osobe s invaliditetom najviše diskriminisane?  

 Malo Djelimično Najviše 
zastupljena 

1. Obrazovanja 22 46 21 
2. Rada i zapošljavanja    

9 
 

34 
 

46 
3. Porodičnog života i 

zaštite privatnosti 
 

55 
 

13 
 

21 
1. Samostalnog života, 

života u zajednici i 
životnog standarda 

 
 

30 

 
 

27 

 
 

32 
2. Zdravlja, i lične 

pokretljivosti 
odnosno kvaliteta 
pomagala i opreme 

 
 

14 

 
 

38 

 
 

37 

3. Kulture, sporta i 
rekreacije 

42 24 23 

1. U pristupu 
objektima i 
površinama u javnoj 
upotrebi 

 
 

15 

 
 

24 

 
 

49 

2. U pristupu 
informacijama, 
komunikacijama i 
tehnologijama 

 
45 

 
31 
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3. Prilikom korišćenja 
javnog saobraćaja i 
javnih usluga 

 
 

24 

 
 

32 

 
 

33 
1. U postupcima pred 

organima 
 

33 
 

33 
 

23 
2. U pristupu pravdi i 

pravosuđu 
 

22 
 

39 
 

28 
3. U oblasti jednakog 

priznanja pred 
zakonom 

 
32 

 
16 

 
40 
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1. Da, znam;
2. Da, čuo/la sam od OSI ili porodice OSI koju poznajem;
3. Da, čuo/la sam, ali ne poznajem tu OSI,
4. Ne znam, nijesam siguran/na.

 

 

6.1.  Da li znate konkretne slučajeve diskriminacije osoba s invaliditetom u 
        nekim od oblasti pod pitanjem 6 koje ste naveli kao najproblematičniju.



1. Da, jesam;
2. Ne, nijesam,
3. Nijesam siguran/a.

 

 

▶Kada se ljekari obraćaju majci, a ne meni;
▶Problem pri ostvarivanju prava na ličnu invalidninu (6x) i invalidsku penziju;
▶Diskriminacija prilikom ostvarivanja prava na povlastice na putovanje od strane soci-
jalne radnice u CZSR u Herceg Novom. Zaposlena mi je uputila sljedeće: “Kako Vas nije 
sramota da na teret države ljetujete i jedete u Institutu i tražite još i povlastice na putne 
troškove”. Nazvala me invalidom povišenim tonom;
▶Sudio sam se godinu dana da bih dokazao da sam OSI;
▶Nepoštovanje ljudskih prava garantovanih Konvencijom UN o pravima OSI. Diskrimi-
nacija se desila od strane policije i tužilaštva u toku vođenja krivičnog postupka. Iako 
sam bio žrtva napada prikazan sam kao krivac. Sukob se desio zbog narušavanja 
javnog reda i mira. Postupak je i dalje u toku;
▶Diskriminacija prilikom zasnivanja radnog odnosa (2x);
▶Prilikom vađenja lične karte nisu dozvolili da mi majka asistira prilikom potpisivanja, 
već su htjeli da mi u ličnoj ispravi navedu xxx.
▶Diskriminacija prilikom ostvarivanja prava iz zdravstvene zaštite (x2), prilikom trans-
platacije bubrega; korišćenje neispravne terminologije prilikom postavljanja diagnoze; 
nemogućnosti otvaranja bolovanja, zaštita prava pacijenata neadekvatna;
▶Nepristupačnost javnih ustanova i površina (6x) jer sam korisnica kolica; prilikom 
prilagođavanja radnog mjesta, opreme i pomagala za rad;
▶Diskriminacija prilikom ostvarivanja prava na povlastice od kuće do posla;
▶Diskriminacija prilikom ostvarivanja prava na dodatak za njegu i pomoć (4x), problem 
oko produžetka prava; Odbijanje prava, rečeno mi je da mi ovo pravo ne pripada, iako 
sam samohrani otac i uprkos invaliditetu;
▶Od kada sam upisala osnovnu školu imala sam problem sa obezbjeđivanjem usluge 
personalne asistencije;
▶Saobraćaj mi predstavlja veliki problem, još nije prilagođen OSI; 
▶Nepristupačnost literature u procesu sticanja visokog obrazovanja (x3);
▶Nepristupačnost stambenog objekta. U više navrata kontaktirao sam firmu koja se 
bavi popravkom liftova. Zbog nepostupanja nadležnih morao sam da radim na popra- 
vci;
▶Diskriminacija prilikom suđenja oko imovinskog spora;
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6.2. Da li ste konkretno Vi imali problem prilikom ostvarivanja prava u oblasti, pročitati 
        rezultat prethodnog odgovora, koju su naveli odgovarajući na pitanje 6?

6.3. Molimo vas da opišete problem koji ste imali/s kojim ste se suočili:



▶U osnovnoj školi nije bila obezbijeđena fizička pristupačnost;
▶Imao sam problem s uskraćivanjem prava na glasanje zbog nepristupačnosti objekta;
▶Problem oko uplate sredstava od strane Fonda za profesionalnu rehabilitaciju i 
refundacije, odnosno refundacije zarade preduzetnicima koji zaposle OSI. 
▶Dok sam bila u srednjoj školi i na fakultetu profesori nijesu htjeli da mi izađu u susret, 
da mi pomjere ispite zbog ljekarskih pregleda u terminu koji meni odgovara;
▶Nisam mogla da ostvarim svoja zakonska prava koja mi pripadaju, konkretno postupak 
za ostvarivanje prava na ličnu invalidninu trajao je više godina i trenutno je pred Upra-
vnim sudom;
▶Diskriminacija zbog dužine trajanja postupka ostvarivanja prava na ličnu invalidninu;
▶Nijesu htjeli da me zaposle na prodaji suvenira jer sam OSI (nedostatak gornjih eks-
tremiteta);
▶Diskriminacija u oblasti obrazovanja, (x2) nije bilo razumjevanja od strane nastavnog 
kadra, imala sam problem u komunikaciji zbog oštećenog sluha; preživjela sam neki vid 
vršnjačkog nasilja (zadirkivanje, zanemarivanje, odbacivanje) od strane vršnjaka;
▶Procedure i čekanje prilikom ostvarivanja prava po osnovu invaliditeta;
▶Diskriminacija u postupku ostvarivanja prava po osnovu invaliditeta, konkretno u pos-
tupku koji je pokrenut protiv Fonda PIO;

 

 

13

6.3. Molimo vas da opišete problem koji ste imali/s kojim ste se suočili:

1. Jednom;
2. Isti slučaj više puta /ponovio se;
3. Različiti slučajevi više puta
4. I zbog invaliditeta i zbog pola, ili pripadnosti drugoj manjinskoj grupi,
5. Ne znam, nijesam siguran/a.

6.4. Da li se slučaj diskriminacije desio:



▶Ništa nisam uradila da bih zaštitila svoja prava; (x6) 
▶Samo sam čekala povratnu informaciju o ostvarivanju prava; 
▶Samo sam se okrenuo i otišao; 
▶Zvao sam da bih dobio povratne informacije;
▶Odustali smo;
▶Pokrenut je postupak za zaštitu prava OSI;
▶Prijavljivane su nepravilnosti nadležnim institucijama; (X2) 
▶Nepravilnosti su prijavljene Upravi policije;
▶Obratio sam se CZSR (x2); 
▶Obratila sam se ljekarskoj komisiji;
▶Pokrenuću (sudski) postupak za zaštitu prava; (x2)
▶Postupila sam na način da sam socijalnoj radnici ukazala kako treba da se ophodi 
prema osobama s invaliditetom, da ne povisuje ton u komunikaciji sa strankama i da ne 
smije da nas oslovaljava invalidima. Na kraju razgovora mi je izdala potvrde. Bilo me je 
sramota uzeti ih;
▶Pokrenut je sudski postupak (x2) koji je okončan na način da sam proglašen krivcem;
▶Na presudu sam uložio žalbu. Postupak je u toku. Sud nije uzeo u obzir činjenicu da 
sam OSI u postupku iako sam dostavio dokaz o invalidnosti;
▶Našao sam način da prevaziđem barijeru;
▶Obratio sam se OOSI za pravnu pomoć zbog pokretanja drugostepenog postupka sa 
ciljem ostvarivanja prava po osnovu invaliditeta (pravo na naknadu po osnovu tjelesnog 
oštećenja);
▶Tražila sam pravnu pomoć advokata, (x2) u postupku je uložena žalba, pa tužba. Tri 
puta vraćan predmet na ponovno odlučivanje;
▶Neke od ustanova sam tužila;
▶Podnijeta je tužba zbog nepristupačnopsti biračkog mjesta;
▶Nisam se žalila prilikom odbijanja prava; (x2)
▶Uložena je žalba u postupku; (x2) Žalio sam se glavnom gradu GG zbog nepristupačno-
sti trotoara; Žalila  sam (x2) se CZSR, zatim MRSS, pa US. Postupak je u toku; Žalio sam 
se više puta Opštini Berane, bezuspješno; 
▶Podnijeta je tužba (x2) za zaštitu od diskriminacije u postupku;
▶Kontaktirala sam Zaštitnika ljudskih prava i sloboda; (x2)
▶Obraćala sam se roditeljima i direktoru škole. Nastavno osoblje se u komunikaciji sa 
direktorom potrudilo da promijeni pristup prema meni;
▶Tužio sam državu posredstvom besplatnog pravnog savjeta invaliditeta  UMHCG;
▶Žalila sam se načelniku MUP-a jer mi nisu dozvolili da se samostalno potpišem na LK;
▶Obratila sam predsjedniku kućnog savjeta, međutim, bezuspješno; Dešavalo mi se da 
moram zbog kvara lifta da idem pješke do IV sprata zgrade, koristim pomagala;
▶Kontaktirala sam profesora i zamolila za prilagođavanje literature;
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6.5. Kako ste postupili u konkretnom slučaju?

▶Žalila sam se zaštitniku prava pacijenata. Zaštitnik je postupio po zahtjevu, ali su 
nadležni na kraju stali na stranu ljekara. Komisija nije donijela adekvatno rješenje;
▶Komisija je donijela pozitivno rješenje i bilo mi je omogućeno bolovanje,
▶Žalila sam se roditeljima, međutim, bezuspješno. Problem se nije riješio, iako su moji 
roditelji pokušali da utiču na to da se neprijatne stvari ne ponavljaju.



1. Državna institucija, ministarstvo;
2. Lokalna samouprava, opština u kojoj živim;
3. Organizacija osoba s invaliditetom;
4. Neka druga nevladina organizacija;
5. Privredno društvo;
6. Medij;
7. Drugo (neko ko nije među gore navedenim),
8. Ne znam, ne sjećam se.

1. Skupština Crne Gore;
2. Vlada Crne Gore;
3. Ministarstvo rada i socijalnog staranja;
4. Ministarstvo ljudskih i manjinskih prava;
5. Ministarstvo pravde;
6. Ministarstvo zdravlja; 
7. Sudovi;
8. Zaštitnik ljudskih prava i sloboda,
9. Ne znam, nijesam siguran/na.

 

1. Jesam, 
2. Nijesam.
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7. Koje institucije bi, po Vašem mišljenju, trebalo da igraju najvažniju ulogu u zaštiti
    prava osoba s invaliditetom? Molimo vas da izaberete tri institucije.

8. Da li ste nekada pohađali trening ili obuku o pravima osoba s invaliditetom?

8.1. Ko je bio organizator obuke/treninga?



1. Namijenjenu osobama s određenom vrstom invaliditeta;
2. Namijenjenu djeci s invaliditetom;
3. Namijenjenu ženama s invaliditetom;
4. Ostalo, npr. namijenjen starijim osobama s invaliditetom,
5. Nijesam.

Nije bilo prilike da uzmem učešće; (x9)
Nisam bio informisan/a; (x13)
Ne znam; (x4)
Nisam bio pozvan/a; (x5)
Nije bilo potrebe;
Kod nas se ništa nije organizovalo;
Nisam tretirana kao OSI (x2) pa sam smatrala da mi nije potrebna;
Nisam bio uključen u rad organizacija koje se bave zaštitom prava OSI;
Nisam bio/la previše zainteresovan/a, (x4) od skoro imam status OSI;
Nisam imao/la vremena; (x2) zbog prirode posla koji obavljam;
Nisam imao/la potrebu (x2) jer me nijesu odvajali od ostalih;
Nisam pohađao/la iz zdravstvenih razloga; (x2)
Nisam bila u mogućnosti;
Ne volim da idem na obuke i radionice;
Zbog studija;
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8.2. Da li ste nekada pohađali trening ili obuku:

8.3. Ukoliko nijeste navedite nam razloge:
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1.  Jesam;
2. Nijesam siguran/a, ne mogu da se sjetim,
3. Nijesam.

1.  Jeste;
2. Nije,
3. Nijesam u saznanju.

1. Jesam,
2. Nijesam.

8.4. Da li ste čuli za Konvenciju UN o pravima osoba sa invaliditetom?

8.5. Da li ste u saznanju da je nekada neko Ministarstvo ili druga ustanova/institucija 
       organizovala obuku o Konvenciji UN o pravima osoba sa invaliditetom?

8.6. Da li ste prisustvovali takvoj obuci/treningu?
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1. Predstavnici institucija;
2. Međunarodni eksperti bez invaliditeta;
3. Međunarodni eksperti s invaliditetom;
4. Predstavnici organizacija OSI iz Crne Gore, roditelji djece s invaliditetom;
5. Osobe s invaliditetom iz Crne Gore;
6. Drugo (npr. jedan predstavnik OOSI i jedna OSI, ili međunarodni ekspert bez invalid-
iteta i OSI iz CG),
7. Ne znam, ne sjećam se.

1. Da, znam;
2. Ne znam,
3. Nijesam siguran/na.

1.   Zakon o zabrani diskriminacije;
2.  Zakon o zabrani diskriminacije lica sa invaliditetom;
3. Strategiju za zaštitu lica s invaliditetom od diskriminacije i promociju jednakosti 
2017-2021;
4.  Ne znam za dva ili više dokumenata,
5.   Ne znam ni za jedan dokument.

8.7. Ko su bili treneri na obuci?

8.8. Da li znate koji je krovni dokument koji se bavi zaštitom od diskriminacije osoba 
        s invaliditetom u Crnoj Gori?

8.9. Da li znate da je Vlada Crne Gore donijela/usvojila?



1. Ministarstvo ljudskih i manjinskih prava;
2. Ministarstvo rada i socijalnog staranja;
3. Ministarstvo zdravlja;
4. Skupština Crne Gore;
5. Drugo, neka koja nije među navedenima,
6. Ne znam, nijesam siguran/na.

Da li znate koja je institucija primarno nadležna za sprovođenje i koordinaciju,                     
odnosno monitoring nad sprovođenjem Zakona o zabrani diskriminacije, Zakona o 
zabrani diskriminacije lica sa invaliditetom i Strategije za zaštitu lica s invaliditetom 
od diskriminacije i promociju jednakosti?

1. Da, jesam,
2. Nijesam.

8.10. 

8.11. Da li ste upoznati sa sadržajem dokumenta/ata koje ste zaokružili u odgovoru
        na pitanje 8.9?
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1. Da, jesam;
2. Nijesam,
3. Nijesam siguran/a, ne sjećam se.

 
1. Ministarstvo;
2. Neka NVO;
3. Organizacija osoba s invaliditetom;
4. Neka agencija;
5. Medij,
6. Ne znam, ne sjećam se.

1. Da, čuo/la sam, ali nijesam učestvovao/la;
2. Da, učestvovao/la sam,
3. Nijesam čuo/la.

9. Da li ste nekada ranije učestvovali u sprovođenju istraživanja o diskriminaciji 
    osoba s invaliditetom?

9.1. Možete li nam reći ko je sprovodio to istraživanje?

9.2. Da li ste nekada čuli/vidjeli ili sami učestvovali u medijskoj kampanji 
namijenjenoj podizanju svijesti o pravima OSI i zabrani diskriminacije?

20



1. Neko ministarstvo;
2. Lokalna samouprava, opština u kojoj živite;
3. Politička partija;
4. NVO;
5. Organizacija osoba s invaliditetom;
6. Neki medij,
7. Ne znam, ne sjećam se.     

21

1.  Jeste;
2. Nije,
3. Ne znam, nijesam siguran/na.

1.    Da, znam:
1.1. U cilju istraživanja;
1.2. U cilju ostvarivanja nekog prava;
1.3. U cilju ukidanja nekog prava,
1.4. U cilju realizacije nekog projekta.
2.    Ne znam, nijesam siguran/a.

10. Da li je nekada neko prikupljao podatke o Vama i Vašem invaliditetu? 

 10.1. Ukoliko jeste, da li znate za koje svrhe su prikupljani podaci?

10.2. Ko je prikupljao podatke o Vama i Vašem invaliditetu? 



1. Da, znam;
2. Da, čuo/la sam od OSI ili porodice OSI koju poznajem;
3. Da, čuo/la sam, ali ne poznajem tu OSI,
4. Ne znam, nijesam siguran/na.
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1. Da, posjedujem,
2. Ne posjedujem. 

1. Centar za socijalni rad ili Ministarstvo rada i socijalnog staranja;
2. Biro rada ili Zavod za zapošljavanje;
3. Doktor;
4. Penzijsko-invalidska komisija,
5. Komisija za usmjeravanje djece u obrazovni proces, Ministarstvo prosvjete.

10.3. Da li posjedujete rješenje o utvrđenom invaliditetu? 

10.4. Ko Vam je izdao rješenje? 
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1.    Da, koristim:
1.1. Personalnog asistenta;
1.2. Pomoć u kući;
1.3. Asistenta u nastavi;
1.4. Psihološko savjetovalište;
1.5. Fizioterapeuta, logopeda i dr.
1.6. Tumača za znakovni jezik,
1.7. Ostalo:
2.     Ne koristim. 

SPECIFIČNA PITANJA – DODATAK

1. Država, neko ministarstvo;
2. Lokalna samouprava;
3. Crveni krst;
4. Organizacija osoba s invaliditetom;
5. Vi, samostalno,
6. Ne znam, nijesam siguran/na.

 
11. Da li koristite neku od usluga iz oblasti socijalne i dječije zaštite? 

11.1. Ko pokriva troškove usluge? 
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1. Jesam, jednom, kao polaznik/ca obuke;
2. Jesam, jednom, kao zaposleni/a;
3. Jesam, više puta, kao polaznik/ca obuke;
4. Jesam, više puta, kao zaposleni/a;
5. Jesam i kao polaznik/ca obuke i kao zaposleni/a 
6. Nijesam.

 

 
1. Neka NVO;
2. Institucija;
3. Privredno društvo;
4. Opština,
5. Ne znam, nijesam siguran/na.

12. Da li ste nekada bili uključeni u sprovođenje projekata za zapošljavanje osoba 
      s invaliditetom?

12.1. Ko je sprovodio projekat? 



1. Državna institucija, ministarstvo;
2. Lokalna samouprava, opština u kojoj živim;
3. Organizacija osoba s invaliditetom;
4. Neka druga nevladina organizacija;
5. Privredno društvo;
6. Medij;
7. Drugo (neko ko nije među gore navedenim),
8. Ne znam, ne sjećam se.
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13 – 22. Ocijenite zastupljenost barijera/prepreka s kojima se suočavaju osobe s inva-
liditetom, ukoliko postoje:

 Nijesu 
prisutne      

Prisutne su 
u manjoj 
mjeri 

Prisutne su 
u većoj 
mjeri 

U ogromnoj 
mjeri su 
zastupljene 

Ne znam, 
nijesam 
siguran/na 

13. Na ulici 4 19 39 34 4 
14. U saobraćaju 1 10 34 46 9 
15. U državnim 
institucijama i 
postupanju 
državnih 
službenika 

 
 

2 

 
 

23 

 
 

21 

 
 

33 
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16. U trgovinsko-
ugostiteljskim 
objektima i 
postupanju 
trgovaca 

 
 

10 

 
 

32 

 
 

21 

 
 

23 

 
 

14 

17. U obrazovanju i 
postupanju 
nastavnog kadra 

 
8 

 
27 

 
23 

 
28 

 
14 

18. U zdravstvu i 
postupanju 
medicinskih 
radnika 

 
10 

 
24 

 
18 

 
41 

 
7 

19. U sudstvu i 
postupanju 
sudija/advokata 

 
13 

 
14 

 
12 

 
17 

 
44 

20. U lokalnim 
institucijama i 
postupanju 
službenika 

 
1 

 
25 

 
19 

 
30 

 
25 

21. U medijima i u 
radu s medijima 

 
11 

 
22 

 
15 

 
14 

 
38 

22. U zapošljavanju 
i postupanju 
poslodavaca ili 
drugih zaposlenih 

 
 

5 

 
 

13 

 
 

23 

 
 

43 

 
 

16 

 



Nije bilo prilike da uzmem učešće; (x9)
Nisam bio informisan/a; (x13)
Ne znam; (x4)
Nisam bio pozvan/a; (x5)
Nije bilo potrebe;
Kod nas se ništa nije organizovalo;
Nisam tretirana kao OSI (x2) pa sam smatrala da mi nije potrebna;
Nisam bio uključen u rad organizacija koje se bave zaštitom prava OSI;
Nisam bio/la previše zainteresovan/a, (x4) od skoro imam status OSI;
Nisam imao/la vremena; (x2) zbog prirode posla koji obavljam;
Nisam imao/la potrebu (x2) jer me nijesu odvajali od ostalih;
Nisam pohađao/la iz zdravstvenih razloga; (x2)
Nisam bila u mogućnosti;
Ne volim da idem na obuke i radionice;
Zbog studija;
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1. U arhitektonskoj nepristupačnosti;
2. U stavovima drugih;
3. U administrativnim procedurama, odnosno prilikom ostvarivanja prava;
4. U nemogućnosti dobijanja i pristupa informacijama;
5. U nemogućnosti korišćenja gestovnog govora, ili Brajevog pisma, ili lako razumljivog    
jezika;
6. U nemogućnosti korišćenja ili nepostojanju javnih usluga;
7. U nejednakom tretmanu i postupanju u odnosu na osobe bez invaliditeta,
8. Ne znam, nijesam siguran/na.

23. U čemu se najviše ogledaju te prepreke?



 

1. U redovnim školama;
2. U specijalnim odjeljenjima pri redovnim školama;
3. U specijalnim ustanovama i resursnim centrima;
4. Kod kuće,
5. Ne treba da idu u školu.

1. Jesam,
2. Nijesam.

1. Da, upoznat/a sam,
2. Nijesam upoznat/a.

Da li ste upoznati da bi po Zakonu o planiranju prostora i izgradnji objekata, svi     
objekti u javnoj upotrebi u Crnoj Gori morali biti pristupačni osobama s invalid-
itetom?

 
1. Lokalna samouprava;
2. Javne ustanove koje nisu pristupačne;
3. Osobe s invaliditetom;
4. Strani donator;
5. Budžet CG,
6. Ne znam.

24. 

24.1. Ko treba da snosi troškove omogućavanja pristupačnosti javnih površina? 

25. Da li, po Vašem mišljenju, osobe s invaliditetom treba da se školuju: 
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1. Jesam,
2. Nijesam.
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1.   Zakon o zabrani diskriminacije;
2.  Zakon o zabrani diskriminacije lica sa invaliditetom;
3. Strategiju za zaštitu lica s invaliditetom od diskriminacije i promociju jednakosti 
2017-2021;
4.  Ne znam za dva ili više dokumenata,
5.   Ne znam ni za jedan dokument.

1. Specijalnoj školi;
2. Resursnom centru;
3. Posebnom odjeljenju pri redovnoj školi,
4. Redovnoj školi.

1. Upoznat/a sam,
2. Nijesam upoznat/a.

 
1. U posebnim preduzećima za osobe s invaliditetom;
2. Na otvorenom tržištu, zajedno sa drugim zaposlenima,
3. Nijesam siguran/na.

25.1. Da li ste Vi školu završili u: 

26. Da li ste upoznati da se plata osoba s invaliditetom sufinansira iz posebnog                      
    Fonda i da  poslodavci koji ih zaposle imaju i druge povlastice?

26.1. Po Vašem mišljenju osobe s invaliditetom treba da rade: 



1.   Zakon o zabrani diskriminacije;
2.  Zakon o zabrani diskriminacije lica sa invaliditetom;
3. Strategiju za zaštitu lica s invaliditetom od diskriminacije i promociju jednakosti 
2017-2021;
4.  Ne znam za dva ili više dokumenata,
5.   Ne znam ni za jedan dokument.

1. Da, jesam,
2. Nijesam.

1. Da, jesam, na nacionalnom nivou;
2. Da, jesam, na lokalnom nivou,
3. Nijesam. 

1. Proces konsultacija, sastanci;
2. Rad u radnoj grupi koja je radila na nacrtu propisa;
3. Pisanje komentara;
4. Učešće u javnoj raspravi,
5. Predlaganje i monitoring propisa kroz članstvo u Savjetu za pitanja OSI.

1. Zakon;
2. Pravilnik, uredba, odluka;
3. Strategija, akcioni plan, program;
4. Izvještaj o sprovođenju strategije, akcionog plana ili programa,
5. Ne znam, ne sjećam se.
.

27. Da li ste nekada učestvovali u izradi nekog propisa/politike koja se tiče osoba
      s invaliditetom?

27.1. Na koju fazu procesa se Vaše učešće odnosilo? 

27.2. Na šta se odnosio propis/politika u čijoj ste izradi učestvovali? 

29



1. 18-24
2. 25-34
3. 35-44
4. 45-54
5. 55-64
6. 65+
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1. Da, čuo/la sam, ali nijesam učestvovao/la;
2. Da, učestvovao/la sam,
3. Nijesam čuo/la.

PREPORUKA

DEMOGRAFIJA

 
1. Unaprijediti postojeću zakonsku regulativu;
2. Sprovesti više medijskih kampanja;
3. Ukloniti barijere sa kojima se suočavaju;
4. Povećati socijalna davanja osobama s invaliditetom,
5. Kažnjavati one koji krše zakone.

PREPORUKA

DEMOGRAFIJA

1. Muški
2. Ženski

28. Šta mislite da je potrebno, prije svega, uraditi kako bi se poboljšao položaj osoba 
       s invaliditetom?

01 Pol:

02 Starost (godine): 



 

1. Učenik/ca;
2. Student/kinja;
3. Domaćin/ca;
4. Penzioner/ka;
5. Trenutno nezaposlen/a;
6. Zaposlen/a u:
6.1. Nevladinom ili civilnom sektoru;
6.2. Privredi,
6.3. Javnom sektoru.
 

1. Neko ministarstvo;
2. Lokalna samouprava, opština u kojoj živite;
3. Politička partija;
4. NVO;
5. Organizacija osoba s invaliditetom;
6. Neki medij,
7. Ne znam, ne sjećam se.     

1. Da, čuo/la sam, ali nijesam učestvovao/la;
2. Da, učestvovao/la sam,
3. Nijesam čuo/la.
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PREPORUKA

1. Nije završio/la osnovnu školu;
2. Završio/la je osnovnu školu;
3. Nije završio/la srednju školu;
4. Nije završio/la srednju školu, ali ima zanat;
5. Završio/la srednju školu;
6. Nije završio/la fakultet;
7. Završio/la je višu školu;
8. Završio je fakultet,
9. Magistar/Doktor.

03 Obrazovanje – poslednja završena škola: 

04 Trenutno zanimanje: 



1. Neko ministarstvo;
2. Lokalna samouprava, opština u kojoj živite;
3. Politička partija;
4. NVO;
5. Organizacija osoba s invaliditetom;
6. Neki medij,
7. Ne znam, ne sjećam se.     
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05a Ukupan broj članova domaćinstva (od toga s invaliditetom): 

05a1 (od toga s invaliditetom): 



1. Centar za socijalni rad ili Ministarstvo rada i socijalnog staranja;
2. Biro rada ili Zavod za zapošljavanje;
3. Doktor;
4. Penzijsko-invalidska komisija,
5. Komisija za usmjeravanje djece u obrazovni proces, Ministarstvo prosvjete.
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1.    Bez prihoda;
2.    Ispod 100€;
3.    101 do 150 €;
4.    151 do 200 €;
5.    201 do 250 €; 
6.    251 do 300 €; 
7.    301 do 400 €; 
8.    401 do 500 €; 
9.    501 do 600 €; 
10. 601 do 700 €;
11. 701 do 800 €;
12. 801 do 900 €;
13. 901 do 1000 €,
14. Preko 1000 €.

05b Ukupan broj članova domaćinstva sa redovnim mjesečnim prihodima

05c Ukupan prihod domaćinstva u prethodnom mjesecu: 



1. Dodatak za njegu i pomoć;
2. Lična invalidnina;
3. Materijalno obezbjeđenje porodice;
4. Dječji dodatak;
5. Povlastice na putovanje po osnovu zaposlenja;
6. 12 godišnjih povlastica na putovanje;
7. Pokriće troškova prevoza od kuće do škole u toku obrazovanja;
8. Invalidska penzija;
9. Porodična penzija;
10. Naknada roditelju/staratelju djeteta s invaliditetom;
11. Naknada po osnovu nezaposlenosti sa Zavoda za zapošljavanje;
12. Subvencije na vodu, struju i komunalije,
13. Ne ostvaruje pravo na naknade. 

1. Država, neko ministarstvo;
2. Lokalna samouprava;
3. Crveni krst;
4. Organizacija osoba s invaliditetom;
5. Vi, samostalno,
6. Ne znam, nijesam siguran/na.

 
1. Za hranu i odjeću: 
2. Za režije i stan: 
3. Na medicinska sredstva i ljekove: 
4. Na pokriće troškova neke usluge: prevoz, pomoć u kući, personalna asistencija:

05e1 Mjesečni rashodi i troškovi u prosjeku (hrana i odjeća):

05d Primanja/naknade po osnovu invaliditeta: 

05e Mjesečni rashodi i troškovi u prosjeku: 

34
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PREPORUKA

05e2 Mjesečni rashodi i troškovi u prosjeku (režije i stan):

05e3 Mjesečni rashodi i troškovi u prosjeku (medicinska sredstva i ljekovi):

05e4 Mjesečni rashodi i troškovi u prosjeku (prevoz, pomoć u kuci, personalna asis-
tencija):
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1. Albanac;
2. Crnogorac;
3. Musliman/Bošnjak;
4. Hrvat,
5. Srbin.

06 Nacionalnost: 

 
1. Grad;
2. Prigradsko naselje;
3. Selo,
4. Drugo.

07 Tip naselja: 



 

1. Osobe s invaliditetom u praksi imaju (mogu ostvariti) prava jednako kao i ostali 
građani;
2. Osobe s invaliditetom u praksi imaju (mogu ostvariti) manje prava nego ostali 
građani;
3.  Osobe s invaliditetom u praksi imaju (mogu ostvariti) više prava nego ostali građani,
4.  Ne znam, nijesam siguran/na.
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1. Upitnik namijenjen članovima 
     porodice, srodnicima/poznanicima
     osoba s invaliditetom

 

1.  Su najugroženija i najmarginalizovanija grupa;
2. Su podjednako marginalizovana i ugrožena grupa, s drugim marginalizovanim 
grupama i pojedinicima;
3.  Nijesu marginalizovane,
4.  Ne znam, nijesam siguran/na.

 
1. Osobama s invaliditetom su (zakonom) garantovana ista prava kao i svim ostalim 
građanima;
2. Osobama s invaliditetom je (zakonom) garantovano manje prava nego ostalim građ-
anima;
3. Osobama s invaliditetom je (zakonom) garantovano više prava nego ostalim građani-
ma,
4. Ne znam, nijesam siguran/na.

1. Po Vašem mišljenju, osobe s invaliditetom: 

2. Koji je, od sledećih stavova, najbliži Vašem stavu? 

2.1. Koji je stav najbliži Vašem stavu: 



1. U arhitektonskoj nepristupačnosti;
2. U stavovima drugih;
3. U administrativnim procedurama, odnosno prilikom ostvarivanja prava;
4. U nemogućnosti dobijanja i pristupa informacijama;
5. U nemogućnosti korišćenja gestovnog govora, ili Brajevog pisma, ili lako razumljivog    
jezika;
6. U nemogućnosti korišćenja ili nepostojanju javnih usluga;
7. U nejednakom tretmanu i postupanju u odnosu na osobe bez invaliditeta,
8. Ne znam, nijesam siguran/na.

 

1. Osobe s invaliditetom imaju iste potrebe kao i ostali građani;
2. Osobe s invaliditetom imaju posebne potrebe,
3. Ne znam, nijesam siguran/na.

 

1. Osobe s invaliditetom treba izbjegavati;
2. Osobe s invaliditetom treba sažalijevati;
3. S osobama s invaliditetom treba postupati (tretirati ih) na isti način kao s ostalim 
građanima;
4. Osobama s invaliditetom se treba diviti,
5. Ne znam, nijesam siguran/na.

2.2. Koji je stav najbliži Vašem stavu? 

2.3. Koji je stav najbliži Vašem stavu?
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1. Jesu svakodnevno;
2. Jesu povremeno;
3. Nijesu,
4. Ne znam, nijesam siguran/na.

 

1. U redovnim školama;
2. U specijalnim odjeljenjima pri redovnim školama;
3. U specijalnim ustanovama i resursnim centrima;
4. Kod kuće,
5. Ne treba da idu u školu.
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1. Porodice osoba s invaliditetom;
2. Same osobe s invaliditetom;
3. Državne institucije;
4. Organizacije osoba s invaliditetom;
5. Druge NVO;
6. Mediji;
7. Političke partije;
8. Drugo (subjekat/i koji nijesu navedeni),
9. Ne znam, nijesam siguran/na.

 
 
1. Pomoći da ostvare svoja prava i tako budu ravnopravni s drugima;
2. Dati im socijalna primanja i brinuti o njima;
3. Drugo (nešto što nije navedeno),
4. Ne znam, nijesam siguran/na.

3. Za ljudska prava osoba s invaliditetom najviše se bore, prije svih: 

4. Osobama s invaliditetom treba: 

5. Da li smatrate da su osobe s invaliditetom diskriminisane u društvu? 
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1. Upitnik namijenjen članovima porodice, 
srodnicima/poznanicima osoba s invaliditetom

 
1. U posebnim preduzećima za osobe s invaliditetom;
2. Na otvorenom tržištu, zajedno sa drugim zaposlenima,
3. Nijesam siguran/na.



1. 18-24
2. 25-34
3. 35-44
4. 45-54
5. 55-64
6. 65+
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1. Upitnik namijenjen članovima porodice, 
srodnicima/poznanicima osoba s invaliditetom

1. Zakon;
2. Pravilnik, uredba, odluka;
3. Strategija, akcioni plan, program;
4. Izvještaj o sprovođenju strategije, akcionog plana ili programa,
5. Ne znam, ne sjećam se.
.

 
 
Koja je to oblast gdje su osobe s invaliditetom najviše diskriminisane?  
(U svakoj grupi odgovora 1-3 izaberite po jednu oblast koju ćete označiti s najviše 
zastupljena, ostale dvije označite s malo ili djelimično zastuljena).

1. Muški
2. Ženski

6. 

 Malo Djelimično Najviše 
zastupljena 

1. Obrazovanja 25 30 23 
2. Rada i zapošljavanja 8 30 40 
3. Porodičnog života i 

zaštite privatnosti 
 

41 
 

26 
 

11 
1. Samostalnog života, 

života u zajednici i 
životnog standarda 

 
 

19 

 
 

33 

 
 

26 
2. Zdravlja, i lične 

pokretljivosti 
odnosno kvaliteta 
pomagala i opreme 

 
 

8 

 
 

35 

 
 

35 

3. Kulture, sporta i 
rekreacije 

48 16 14 

1. U pristupu objektima 
i površinama u 
javnoj upotrebi 

 
13 

 
20 

 
45 

2. U pristupu 
informacijama, 
komunikacijama i 
tehnologijama 

 
39 

 
27 

 
12 

3. Prilikom korišćenja 
javnog saobraćaja i 
javnih usluga 

 
 

22 

 
 

28 

 
 

28 
1. U postupcima pred 

organima 
20 26 32 

2. U pristupu pravdi i 
pravosuđu 

 
21 

 
43 

 
14 

3. U oblasti jednakog 
priznanja pred 
zakonom  

 
35 

 
11 

 
31 

 



 

1. Učenik/ca;
2. Student/kinja;
3. Domaćin/ca;
4. Penzioner/ka;
5. Trenutno nezaposlen/a;
6. Zaposlen/a u:
6.1. Nevladinom ili civilnom sektoru;
6.2. Privredi,
6.3. Javnom sektoru.
 

1. 18-24
2. 25-34
3. 35-44
4. 45-54
5. 55-64
6. 65+
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1. Da, znam;
2. Da, čuo/la sam od OSI ili porodice OSI koju poznajem;
3. Da, čuo/la sam, ali ne poznajem tu OSI,
4. Ne znam, nijesam siguran/na.
 

1. Muški
2. Ženski

6.1. Da li znate konkretne slučajeve diskriminacije osoba s invaliditetom u nekima
       od oblasti pod pitanjem 6 koje ste naveli kao najproblematičniju?



 

1. Učenik/ca;
2. Student/kinja;
3. Domaćin/ca;
4. Penzioner/ka;
5. Trenutno nezaposlen/a;
6. Zaposlen/a u:
6.1. Nevladinom ili civilnom sektoru;
6.2. Privredi,
6.3. Javnom sektoru.
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1. Da, jeste;
2. Ne, nije,
3. Nijesam siguran/a.
 

 

Da li je konkretno član Vaše porodice, srodnik/poznanik koji je OSI imao/la prob        
lem prilikom ostvarivanja prava u oblasti (pročitati rezultat prethodnog odgovora, 
oblasti koju su naveli odgovarajući na pitanje 6)?
 

05a1 (od toga s invaliditetom): 

6.2. 
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▶Nemogućnost ostvarivanja prava na ličnu invalidninu; (x5) Lična invalidnina odbijana 
dva puta u zadnjih 15 godina, dok su ostala djeca s invaliditetom sa istom vrstom inva-
liditeta ostvarivala ovo pravo; Deset godina pokušavamo da ostvarimo pravo na ličnu 
invalidninu;
▶Problemi sa nabavkom odgovarajućih ljekova. Nepristupačnost labaratorije za vađanje 
nalaza, nedavanje prednosti OSI;
▶Problemi pred pravosudnim organima. Tužba podnijeta protiv Dnevnog centra;
▶Problemi prilikom ostvarivanja prava OSI; 
▶Diskriminacija prilikom ostvarivanja prava na pomagala (slušni aparat) jer Fond samo 
djelimično pokriva troškove;
▶Diskriminacija u oblasti zdravlja, čekanje na preglede i po dvije godine, pola godine se 
čeka na termin za magnetnu rezonancu;
▶Procedure ostvarivanja prava su komplikovane za OSI; (x2)
▶Problemi prilikom ostvarivanja prava na dodatak za njegu i pomoć; (x4)
▶Problemi prilikom ostvarivanja prava na personalnu asistenciju;
▶Neadekvatno ponašanje zaposlenih u Pošti prema OSI;
▶Diskriminacija prilikom zaposlenja OSI;
▶Nemogućnost pristupa nekim institucijama; (x2) Nejednako postupanje od strane 
službenika;
▶OSI su diskriminisane kao moji poznanici po različitim osnovama, u oblasti zdravstva, 
obrazovanja, saobraćaju, prilikom pristupa javnim površinama;
▶Diskriminacija zbog nepristupačnosti javnih površina ili ustanova;
▶Diskriminacija prilikom ostvarivanja prava na materijalna davanja; 
▶Diskriminacja zbog nepristupačnosti javnog saobraćaja i institucija;
▶Nemogućnost ostvarivanja prava na psihološku pomoć;
▶Diskriminacija se događa svakodnevno;
▶Diskriminacija prilikom upisa u školu, zbog premještaja u specijalno odjeljenje;
▶Diskriminacija u oblasti zdravstva, prlikom ostvarivanja prava na medicinsku rehabil-
itaciju; prilikom ostvarivanja prava na medicinska pomagala;
▶Nemogućnost korišćenja Brajevog pisma, nemogućnost korišćenja taktilnih traka;

 

 
Molimo Vas da opišete problem s kojim se suočio član Vaše porodice, srod-
nik/poznanik koji je OSI:

 

05a1 (od toga s invaliditetom): 

 

1. Jednom;
2. Isti slučaj više puta/ponovio se;
3. Različiti slučajevi više puta; 
4. I zbog invaliditeta i zbog pola, ili pripadnosti drugoj manjinskoj grupi,
5. Ne znam, nijesam siguran/na.

 

6.4. Da li se slučaj diskriminacije desio:

6.3.
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▶Angažovani su sudski vještaci;
▶Obratili smo se za pomoć Kliničkom centru Crne Gore;
▶Podnijela sam tužbu protiv DC;
▶Ulagala sam žalbe na odbijajuća rješenja;
▶Obratio/la sam se UMHCG za pravnu pomoć; (x2)
▶Obično smo se obraćali različitim firmama za pomoć, Fondu zdravstva, trenutno 
čekamo povratne informacije u vezi s upućenom molbom;
▶Nikome se nisam žalila u postupku ostvarivanja prava na ličnu invalidninu, a u postup-
ku ostvarivanja prava na dodatak za njegu i pomoć sam opet pokušala da ostvarim 
pravo;
▶Uputila sam žalbu MRSS u cilju ostvarivanja prava;
▶Nisam željela da odustanem; (x2)
▶Čekali smo dugo na zakazivanje pregleda. Uporno smo kontaktirali zdravstvenu ustan-
ovu, urgirali da dobijemo termin, međutim, bezuspješno;
▶Ništa nijesmo uradili/preduzeli u cilju zaštite prava; (x3)
▶Svađala sam se sa zaposlenima u institucijama;
▶Obratila sam se za pomoć NVO i advokatu;
▶Smatram da svakome treba omogućiti da ostvari svoje pravo. Govorio sam svojim 
poznanicima koji su OSI da se žale nadležnim institucijama, kako bi zaštitili svoja prava;
▶Uložena je tužba u cilju zaštite prava; (x2) Uložena je žalba u cilju zaštite prava; (x3) 
bezuspješno;
▶Nisam se žalio;
▶Platili smo privatno;
▶Izborili smo se sami za ostvarivanje prava;
▶Bili smo uporni i istrajni da ostvarimo prava;
▶Upisali smo se u školu bez raspoređivanja u specijalno odjeljenje;
▶Pisali smo NVO koje se bave ovom tematikom;
▶Pisala sam institucijama i medijima;
▶Član porodice se obratio Zaštitniku ljudskih prava i sloboda i nadležnom sudu je 
izjavljena tužba;
▶Ništa nije pomoglo;
▶Ništa konkretno nismo uradili;
▶Obraćao sam se institucijama,
▶Obratila sam se Domu zdravlja u HN, Rudom i NVO.

 

 
1. Za hranu i odjeću: 
2. Za režije i stan: 
3. Na medicinska sredstva i ljekove: 
4. Na pokriće troškova neke usluge: prevoz, pomoć u kući, personalna asistencija:

05e1 Mjesečni rashodi i troškovi u prosjeku (hrana i odjeća):

 

1. Da, jesam; 
2. Ne, nijesam,
3. Nijesam siguran/na.

 

6.5. Kako ste postupili u konkretnom slučaju?

6.6. Da li ste i Vi lično bili nekada diskriminisani kao član porodice/srodnik OSI?   
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1. Zbog invaliditeta člana Vaše porodice/srodnika,
2. Prilikom ostvarivanja Vaših prava po osnovu invaliditeta člana porodice (npr. naknada 
roditelju/staratelju).
.

 

05e3 Mjesečni rashodi i troškovi u prosjeku (medicinska sredstva i ljekovi):

05e4 Mjesečni rashodi i troškovi u prosjeku (prevoz, pomoć u kuci, personalna asis-
tencija):

 

1. Jednom;
2. Isti slučaj više puta/ponovio se;
3. Različiti slučajevi više puta;
4. I zbog invaliditeta i zbog pola, ili pripadnosti drugoj manjinskoj grupi,
5. Ne znam, nijesam siguran/na.

 

6.7. Da li se taj slučaj diskriminacije desio:

6.8. Da li se taj slučaj desio:
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▶Imali smo problem oko parking mjesta;
▶Slučaj se desio prilikom ostvarivanja prava na ličnu invalidninu; (x2)
▶Imali smo problem sa pronalaskom personalnog asistenta; (x2)
▶Diskriminisana sam u oblasti zdravstva zbog neobezbjeđivanja prava na fizikalnu tera-
piju;
▶Pokrenula sam postupak protiv Dnevnog centra, obraćala sam se direktoru više puta, 
obećavano mi je da će se problem riješiti ali ništa nije preduzeto u cilju rješavanja prob-
lema;
▶Prilikom odlaska kod ljekara, rečeno mi je: “Što si je dovela? Ona nema pravo na 
zdravstvenu zaštitu kao OSI”.
▶U apoteci mi nisu dali lijek za osobe koje imaju cističnu fibrozu a koji je bio potreban za 
ishranu mog djeteta. Farmaceut mi je rekao da ja kao majka „dramim“;
▶Poslodavac mi nije omogućio odlazak na bolovanje zbog njege djeteta s invaliditetom. 
Prijetio mi je otkazom;
▶Osobi s oštećenjem vida nije bilo omogućeno da završi obaveze „preko reda“;
▶Suočavanje s provokacijama zbog invaliditeta;
▶Nailazimo na probleme u institucijama sistema zbog nedoličnog ponašanja službeni-
ka;
▶Slučaj se desio prilikom upisa u školu i prilikom odlaska kod ljekara zbog jezičkih bari-
jera, 
▶Moja majka je bila životno ugrožena. Vršio se „teror“ nad njom. Pokušavala sam da joj 
pomognem, bezuspješno.

 

 
1. Grad;
2. Prigradsko naselje;
3. Selo,
4. Drugo.

6.9.Molimo Vas opišite nam u par rečenica slučaj koji se desio:

6.10. Kako ste postupili u navedenom slučaju/navedenim slučajevima?

 

▶Izborila sam se pravnim sredstvima;
▶Obratili smo se za pomoć Crvenom krstu; 
▶Ništa nismo uradili u cilju zaštite prava;
▶Obratili smo se za pomoć UMHCG-a; (x2)
▶Nisam odustajala;
▶Bili smo uporni u ostvarivanju prava;
▶Ignorisao sam diskriminaciju s kojom sam se suočavao;
▶Podnosila sam prijave nadređenima, bez konkretnog odgovora. Pisala sam NVO;
▶Zbog nepropuštanja OSI, i dugog čekanja u redu, zamolila sam zaposlenog u obezb-
jeđenju da je propupušti;
▶Nisam željela da odustanem da OSI ne bi ostala bez primarne zdravstvene zaštite;
▶Obratila sam se direktoru zdravstvene ustanove;
▶Šefica apoteke mi je obezbijedila lijek koji mi je bio neophodan;
▶Obratio sam se Centru za socijalni rad,
▶Verbalnim putem je riješen problem.

.

 



1. Državna institucija, ministarstvo;
2. Lokalna samouprava, opština u kojoj živim;
3. Organizacija osoba s invaliditetom;
4. Neka druga nevladina organizacija;
5. Privredno društvo;
6. Medij;
7. Drugo (neko ko nije među gore navedenim),
8. Ne znam, ne sjećam se.

 

1. Osobe s invaliditetom u praksi imaju (mogu ostvariti) prava jednako kao i ostali 
građani;
2. Osobe s invaliditetom u praksi imaju (mogu ostvariti) manje prava nego ostali 
građani;
3.  Osobe s invaliditetom u praksi imaju (mogu ostvariti) više prava nego ostali građani,
4.  Ne znam, nijesam siguran/na.

 
1. Osobama s invaliditetom su (zakonom) garantovana ista prava kao i svim ostalim 
građanima;
2. Osobama s invaliditetom je (zakonom) garantovano manje prava nego ostalim građ-
anima;
3. Osobama s invaliditetom je (zakonom) garantovano više prava nego ostalim građani-
ma,
4. Ne znam, nijesam siguran/na.

48

1. Skupština Crne Gore;
2. Vlada Crne Gore;
3. Ministarstvo rada i socijalnog staranja;
4. Ministarstvo ljudskih i manjinskih prava;
5. Ministarstvo pravde;
6. Ministarstvo zdravlja; 
7. Sudovi;
8. Zaštitnik ljudskih prava i sloboda,
9. Ne znam, nijesam siguran/na.

1. Jesam,
2. Nijesam.

 
 

 
  

7. Koje institucije bi, po Vašem mišljenju trebalo da igraju najvažniju ulogu u zaštiti
    prava osoba s invaliditetom? Molimo vas da izaberete tri institucije.

8. Da li ste nekada pohađali trening ili obuku namijenjenu pravima osoba 
     s invaliditetom?

8.1. Ko je bio organizator obuke/treninga?



 

1. Osobe s invaliditetom treba izbjegavati;
2. Osobe s invaliditetom treba sažalijevati;
3. S osobama s invaliditetom treba postupati (tretirati ih) na isti način kao s ostalim 
građanima;
4. Osobama s invaliditetom se treba diviti,
5. Ne znam, nijesam siguran/na.
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1. Namijenjenu osobama s određenom vrstom invaliditeta;
2. Namijenjenu djeci s invaliditetom;
3. Namijenjenu ženama s invaliditetom;
4. Ostalo, npr. namijenjenu starijim osobama s invaliditetom,
5. Nijesam.

8.2. Da li ste nekada pohađali trening ili obuku:



1. Jesu svakodnevno;
2. Jesu povremeno;
3. Nijesu,
4. Ne znam, nijesam siguran/na.
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▶Nije bilo prilike; (x18) jer sam radio/la; jer sam pažnju posvetila djetetu; jer ne živim u 
CG već u Sloveniji;
▶Ne znam; (x5)
▶Nisam bio/la u mogućnosti (x2) zbog privatnih obaveza;
▶Ne znam gdje se organizuju; 
▶Nisam ja za obuke. Ne volim da učestvujem jer sam povučena;
▶Nisam informisan/a da se organizuju; (x5) Uzeo/la bih učešće; (x2)
▶Imala sam zdravstvene probleme;
▶Nisam imala vremena (x3) jer sam samohrana majka; jer puno radim;
▶Nisam znala kako da pristupim obukama;
▶Nemam previše informacija o obukama;
▶Nismo bili u finanasijskoj mogućnosti;
▶Nemam razloga da učestvujem; (x5)
▶Ne organizuju se u mom mjestu;
▶Nemam interesovanja i vremena da ih pohađam, stara sam ja za to;
▶Nisam bio zainteresovan/a (x2) nikad;
▶Zato što ranije nisam znala za UMHCG;
▶Nisam bio/la pozvan/a da učestvujem; (x8)
▶Ne znam ko ih organizuje; (x2)
▶Na sjeveru nemamo tih mogućnosti;
▶Išla sam na neke događaje, ali to nisu bili treninzi;
▶Nije tema kojom se bavim; (x2)
▶Pohađala sam samo treninge o pravnim pitanjima,
▶Nijesu mi dostupne.

8.4. Da li ste čuli za Konvenciju UN o pravima osoba sa invaliditetom? 
1. Jesam;
2. Nijesam siguran/na, ne mogu da se sjetim; 
3. Nijesam.

 
 
1. Pomoći da ostvare svoja prava i tako budu ravnopravni s drugima;
2. Dati im socijalna primanja i brinuti o njima;
3. Drugo (nešto što nije navedeno),
4. Ne znam, nijesam siguran/na.

8.3. Ukoliko nijeste navedite nam razloge:



1. Predstavnici institucija;
2. Međunarodni eksperti bez invaliditeta;
3. Međunarodni eksperti s invaliditetom;
4. Predstavnici organizacija OSI iz Crne Gore, roditelji djece s invaliditetom;
5. Osobe s invaliditetom iz Crne Gore;
6. Drugo (npr. Jedan predstavnik OOSI i jedna OSI, ili međunarodni ekspert bez invalid-
iteta, OSI Iz Crne Gore),
7. Ne znam, ne sjećam se.
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1. Jesam,
2. Nijesam.

1. Jesam,
2. Nijesam.

8.5. Da li ste u saznanju da je nekada neko Ministarstvo ili druga ustanova/institucija 
        organizovala obuku o Konvenciji UN o pravima osoba sa invaliditetom?

8.6. Da li ste prisustvovali takvoj obuci/treningu?

8.7. Ko su bili treneri na obuci:



1. Ministarstvo ljudskih i manjinskih prava;
2. Ministarstvo rada i socijalnog staranja;
3. Ministarstvo zdravlja;
4. Skupština Crne Gore;
5. Drugo, neka koja nije među navedenima,
6. Ne znam, nijesam siguran/na.

Da li znate koja je institucija primarno nadležna za sprovođenje i koordinaciju, 
odnosno monitoring nad sprovođenjem Zakona o zabrani diskriminacije, Zakona o 
zabrani diskriminacije lica sa invaliditetom i Strategije za zaštitu lica s invaliditetom 
od diskriminacije i promociju jednakosti?
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1. Da, znam;
2. Ne znam,
3. Nijesam siguran/na.

1.  Zakon o zabrani diskriminacije;
2.  Zakon o zabrani diskriminacije lica sa invaliditetom;
3. Strategija za zaštitu lica s invaliditetom od diskriminacije i promociju
 jednakosti 2017-2021;
4.  Ne znam za dva ili više dokumenata,
5.  Ne znam ni za jedan dokument.

8.8. Da li znate koji je krovni dokument koji se bavi zaštitom od diskriminacije
        osoba s invaliditetom u Crnoj Gori?

8.9. Da li znate da je Vlada Crne Gore donijela/usvojila? 

8.10.



1. Da, jesam,
2. Nijesam.

1. Da, jesam;
2. Nijesam,
3. Nijesam siguran/na, ne sjećam se.

1. Da, znam;
2. Da, čuo/la sam od OSI ili porodice OSI koju poznajem;
3. Da, čuo/la sam, ali ne poznajem tu OSI,
4. Ne znam, nijesam siguran/na.
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8.11. Da li ste upoznati sa sadržajem dokumenta/ata koje ste zaokružili u odgovoru 
           na pitanje 8.9?

9. Da li ste nekada ranije učestvovali u sprovođenju istraživanja o diskriminaciji 
     osoba s invaliditetom?



1. O članu Vaše porodice koji ima invaliditet i njegovom invaliditetu;
2. O Vama i drugim članovima porodice zbog invaliditeta člana porodice;
3. Nije,
4. Ne znam, nijesam siguran/na.

 

1. Da, jeste;
2. Ne, nije,
3. Nijesam siguran/a.
 

 

Da li je konkretno član Vaše porodice, srodnik/poznanik koji je OSI imao/la prob        
lem prilikom ostvarivanja prava u oblasti (pročitati rezultat prethodnog odgovora, 
oblasti koju su naveli odgovarajući na pitanje 6)?
 

54

1. Ministarstvo;
2. Neka NVO;
3. Organizacija osoba s invaliditetom;
4. Neka agencija;
5. Medij,
6. Ne znam, ne sjećam se.

1. Da, čuo/la sam, ali nijesam učestvovao/la;
2. Da, učestvovao/la sam,
3. Nijesam čuo/la.

9.1. Možete li nam reći ko je sprovodio to istraživanje? 

9.2. Da li ste nekada čuli/vidjeli ili sami učestvovali u medijskoj kampanji namijenjenoj
        podizanju svijesti o pravima OSI i zabrani diskriminacije?

10. Da li je nekada neko prikupljao podatke o: 



1. Neko ministarstvo;
2. Lokalna samouprava, opština u kojoj živite;
3. Politička partija;
4. NVO;
5. Organizacija osoba s invaliditetom;
6. Neki medij,
7. Ne znam, ne sjećam se.     
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1. Jednom;
2. Isti slučaj više puta/ponovio se;
3. Različiti slučajevi više puta; 
4. I zbog invaliditeta i zbog pola, ili pripadnosti drugoj manjinskoj grupi,
5. Ne znam, nijesam siguran/na.

 

1.    Da, znam:
1.1. U cilju istraživanja;
1.2. U cilju ostvarivanja nekog prava;
1.3. U cilju ukidanja nekog prava;
1.4. U cilju realizacije nekog projekta,
2.     Ne znam, nijesam siguran/a.

10.1. Ukoliko jeste, da li znate za koje svrhe su prikupljani podaci? 

10.2. Ko je prikupljao te podatke? 



1. Centar za socijalni rad ili Ministarstvo rada i socijalnog staranja;
2. Biro rada ili Zavod za zapošljavanje;
3. Doktor;
4. Penzijsko-invalidska komisija,
5. Komisija za usmjeravanje djece u obrazovni proces, Ministarstvo prosvjete.

 

1. Da, jesam; 
2. Ne, nijesam,
3. Nijesam siguran/na.
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1. Da, posjeduje;
2. Ne posjeduje,
3. Ne znam, nijesam siguran/na.

10.3. Da li član Vaše porodice/srodnik/poznanik koji je osi posjeduje rješenje 
           o utvrđenom invaliditetu?

10.4. Ko mu/joj je izdao rješenje?



1. Država, neko ministarstvo;
2. Lokalna samouprava;
3. Crveni krst;
4. Organizacija osoba s invaliditetom;
5. Vi samostalno,
6. Ne znam, nijesam siguran/na.
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SPECIFIČNA PITANJA – DODATAK

1.    Da, koristim/koristimo:
1.1. Personalnog asistenta;
1.2. Pomoć u kući;
1.3. Asistenta u nastavi;
1.4. Psihološko savjetovalište;
1.5. Fizioterapeuta, logopeda i dr.
1.6. Tumača za znakovni jezik;
1.7. Ostalo:
2.     Ne koristim/ koristimo. 

11. Da li član Vaše porodice/srodnik/poznanik koji ima invaliditet ili Vi koristite neku
       od usluga iz oblasti socijalne i dječije zaštite?

11.1. Ko pokriva troškove usluge? 



1. Neka NVO;
2. Institucija;
3. Privredno društvo;
4. Opština,
5. Ne znam, nijesam siguran/na.
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1. Jednom;
2. Isti slučaj više puta/ponovio se;
3. Različiti slučajevi više puta;
4. I zbog invaliditeta i zbog pola, ili pripadnosti drugoj manjinskoj grupi,
5. Ne znam, nijesam siguran/na.

 

1. Jeste, jednom, kao polaznik/ca obuke;
2. Jeste, jednom, kao zaposleni/a;
3. Jeste, više puta, kao polaznik/ca obuke;
4. Jeste, više puta, kao zaposleni/a,
5. Jeste i kao polaznik/ca obuke i kao zaposleni/a.

12. Da li je nekada član Vaše porodice/srodnik koji je OSI bio/bila uključen/a u
       sprovođenje projekata za zapošljavanje osoba s invaliditetom (Grant šema)?

12.1. Ko je sprovodio projekat? 



13 – 22 Ocijenite zastupljenost barijera/prepreka s kojima se suočavaju osobe s 
invaliditetom, ukoliko postoje:

 Nijesu 
prisutne      

Prisutne su 
u manjoj 
mjeri 

Prisutne su 
u većoj 
mjeri 

U ogromnoj 
mjeri su 
zastupljene 

Ne znam, 
nijesam 
siguran/a 

13. Na ulici 2 14 35 45 4 
14. U saobraćaju 4 9 35 51 3 
15. U državnim 
institucijama i 
postupanju 
državnih 
službenika 

 
 

2 

 
 

16 

 
 

32 

 
 

43 

 
 

7 

16. U trgovinsko-
ugostiteljskim 
objektima i 
postupanju 
trgovaca 

 
 

12 

 
 

26 

 
 

30 

 
 

23 

 
 

9 

17. U obrazovanju i 
postupanju 
nastavnog kadra 

 
11 

 
22 

 
28 

 
31 

 
8 

18. U zdravstvu i 
postupanju 
medicinskih 
radnika 

 
 

11 

 
 

16 

 
 

29 

 
 

40 

 
 

4 

19. U sudstvu i 
postupanju 
sudija/advokata 

 
12 

 
16 

 
17 

 
24 

 
30 

20. U lokalnim 
institucijama i 
postupanju 
službenika 

 
3 

 
10 

 

 
32 

 
37 

 
17 

21. U medijima i u 
radu s medijima 

 
22 

 
16 

 
17 

 
22 

 
22 

22. U zapošljavanju 
i postupanju 
poslodavaca ili 
drugih zaposlenih 

 
 

3 

 
 

4 

 
 

19 

 
 

52 

 
 

22 
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1. Državna institucija, ministarstvo;
2. Lokalna samouprava, opština u kojoj živim;
3. Organizacija osoba s invaliditetom;
4. Neka druga nevladina organizacija;
5. Privredno društvo;
6. Medij;
7. Drugo (neko ko nije među gore navedenim),
8. Ne znam, ne sjećam se.
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1. Da, upoznat/a sam,
2. Nijesam upoznat/a.

Da li ste upoznati da bi po Zakonu o planiranju prostora i izgradnji objekata, svi       
objekti u javnoj upotrebi u Crnoj Gori morali biti pristupačni osobama s invalid-
itetom?

24. 

24.1. Ko treba da snosi troškove omogućavanja pristupačnosti javnih površina? 

1. Lokalna samouprava;
2. Javne ustanove koje nisu pristupačne;
3. Osobe s invaliditetom;
4. Strani donator;
5. Budžet CG,
6. Ne znam.



1. Upoznat/a sam,
2. Nijesam upoznat/a.
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1. U redovnim školama;
2. U specijalnim odjeljenjima pri redovnim školama;
3. U specijalnim ustanovama i resursnim centrima;
4. Kod kuće,
5. Ne treba da idu u školu.

1. Specijalnoj školi;
2. Resursnom centru;
3. Posebnom odjeljenju pri redovnoj školi,
4. Redovnoj školi.

25. Da li, po Vašem mišljenju, osobe s invaliditetom treba da se školuju: 

25.1. Da li je član Vaše porodice/srodnik/poznanik koji je OSI, školu završio/la u:

26. Da li ste upoznati da se plata osoba s invaliditetom sufinansira iz posebnog 
       Fonda i da poslodavci koji ih zaposle imaju i druge povlastice?



1. Ministarstvo ljudskih i manjinskih prava;
2. Ministarstvo rada i socijalnog staranja;
3. Ministarstvo zdravlja;
4. Skupština Crne Gore;
5. Drugo, neka koja nije među navedenima,
6. Ne znam, nijesam siguran/na.
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1. U posebnim preduzećima za osobe s invaliditetom;
2. Na otvorenom tržištu, zajedno sa drugim zaposlenima,
3. Nijesam siguran/na.
.

1. Da jesam, na nacionalnom nivou;
2. Da, jesam, na lokalnom nivou,
3. Nijesam.
.

26.1. Po Vašem mišljenu osobe s invaliditetom treba da rade: 

27. Da li ste nekada učestvovali u izradi nekog propisa/politike koja se tiče osoba
       s invaliditetom?



1. Ministarstvo ljudskih i manjinskih prava;
2. Ministarstvo rada i socijalnog staranja;
3. Ministarstvo zdravlja;
4. Skupština Crne Gore;
5. Drugo, neka koja nije među navedenima,
6. Ne znam, nijesam siguran/na.

1

1. Proces konsultacija, sastanci;
2. Rad u radnoj grupi koja je radila na nacrtu propisa;
3. Pisanje komentara;
4. Učešće u javnoj raspravi,
5. Predlaganje i monitoring propisa kroz članstvo u Savjetu za pitanja OSI.
.

1. Zakon;
2. Pravilnik, uredba, odluka;
3. Strategija, akcioni plan, program;
4. Izvještaj o sprovođenju strategije, akcionog plana ili programa,
5. Ne znam, ne sjećam se.

.

27.1. Na koju fazu procesa se Vaše učešće odnosilo? 

27.2. Na šta se odnosio propis/politika u čijoj ste izradi učestvovali? 
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1. 18-24
2. 25-34
3. 35-44
4. 45-54
5. 55-64
6. 65+
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PREPORUKA

DEMOGRAFIJA

1. Unaprijediti postojeću zakonsku regulativu;
2. Sprovesti više medijskih kampanja;
3. Ukloniti barijere sa kojima se suočavaju;
4. Povećati socijalna davanja osobama s invaliditetom,
5. Kažnjavati one koji krše zakone.

1. Muški
2. Ženski

28. Šta mislite da je potrebno, prije svega, uraditi kako bi se poboljšao položaj o
       soba s invaliditetom?

01 Pol: 

02 Starost (godine): 



1. Učenik/ca;
2. Student/kinja;
3. Domaćin/ca;
4. Penzioner/ka;
5. Trenutno nezaposlen/a;
6. Zaposlen/a u:
6.1. Nevladinom ili civilnom sektoru;
6.2. Privredi,
6.3. Javnom sektoru.
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1. Nije završio/la osnovnu školu;
2. Završio/la je osnovnu školu;
3. Nije završio/la srednju školu;
4. Nije završio/la srednju školu, ali ima zanat;
5. Završio/la srednju školu;
6. Nije završio/la fakultet;
7. Završio/la je višu školu;
8. Završio/la je fakultet,
9. Magistar/Doktor.

03 Obrazovanje – poslednja završena škola: 

04 Trenutno zanimanje: 
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05a Ukupan broj članova domaćinstva): 

05a1  Od toga s invaliditetom:
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1. 601 do 700 €;
2. 701 do 800 €;
3. 801 do 900 €;
4. 901 do 1000 €,
5. Preko 1000 €.

05b Ukupan broj članova domaćinstva sa redovnim mjesečnim prihodima: 
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1. Dodatak za njegu i pomoć;
2. Lična invalidnina;
3. Materijalno obezbjeđenje porodice;
4. Dječji dodatak;
5. Povlastice na putovanje po osnovu zaposlenja;
6. 12 godišnjih povlastica na putovanje;
7. Pokriće troškova prevoza od kuće do škole u toku obrazovanja;
8. Invalidska penzija;
9. Porodična penzija;
10. Naknada roditelju/staratelju djeteta s invaliditetom;
11. Naknada po osnovu nezaposlenosti sa Zavoda za zapošljavanje;
12. Subvencije na vodu, struju i komunalije, 
13. Ne ostvaruje pravo na naknade. 

1. Za hranu i odjeću: 
2. Za režije i stan: 
3. Na medicinska sredstva i ljekove: 
4. Na pokriće troškova neke usluge: prevoz, pomoć u kući, personalna asistencija:

05e1 Mjesečni rashodi i troškovi u prosjeku (hrana i odjeća):

 

05d Primanja/naknade po osnovu invaliditeta: 

05e Mjesečni rashodi i troškovi u prosjeku: 
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05e2 Mjesečni rashodi i troškovi u prosjeku (režije i stan):

05e3 Mjesečni rashodi i troškovi u prosjeku (medicinska sredstva i ljekovi):



 

1. Grad;
2. Prigradsko naselje;
3. Selo,
4. Drugo.
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05e4 Mjesečni rashodi i troškovi u prosjeku (prevoz, pomoć u kuci, personalna asis-
tencija):

 
1. Albanac;
2. Crnogorac;
3. Musliman/Bošnjak;
4. Hrvat,
5. Srbin.

06 Nacionalnost: 

07 Tip naselja: 



1. Lokalna samouprava;
2. Javne ustanove koje nisu pristupačne;
3. Osobe s invaliditetom;
4. Strani donator;
5. Budžet CG,
6. Ne znam.



1. Upoznat/a sam,
2. Nijesam upoznat/a.


