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Istrazivanja sugeri$u da
su Zene s invaliditetom
vjerovatnije izlozene
nasilju uporodici,
‘emocionalnom
zZlostavljanjui- g
seksualnom nasilju od
2ena bez invaliditeta.
Zene s invaliditetom
takode se mogu B
-osjecati izolovanije

i osje¢ati se kao da
nisu u moguénosti da
prijave zlostavljanje

ili zavise od nasilnika
zbog njihove njege.
Kao i mnoge Zene koje
su zlostavljane, Zene s
invaliditetom obi¢no
zlostavlja neko koga
pozndju, poput partnera
ili ¢lana porodice'.

1 Detaljnije ovdje. Nezvanic¢an prevod s engleskog M. Vujaci¢


https://www.womenshealth.gov/relationships-and-safety/other-types/violence-against-women-disabilities#references

1. SVRHA BROSURE

«Zene i djevojke s invaliditetom posebno su
na meti pocinilaca nasilja zbog socijalne isk-
lju¢enosti, ogranic¢ene pokretljivosti, nedostatka
struktura za podrsku, komunikacionih barijera i
negativne socijalne percepcije."?

Brosura se odnosi na osnovne vidove diskriminacije, zanemarivan-
jainasilja zastupljenih nad Zenama i djecom s invaliditetom, kao i drugim
¢lanovima porodica osoba s invaliditetom koje trpe nasilje i Zive s iskust-
vom nasilja, mehanizmima prepoznavanja i zastite od nasilja, nacinima
pruzanja individualizovane i specijalizovane podrske (uz pojasnjenje po-
jmova kao $to su: dostupnost, pristupacnost i razumne adaptacije).

Brosura sadrzi svojevrsni pojmovnik o oblicima i vrstama nasil-
ja, viktimizaciji, marginalizaciji i zanemarivanju navedenih kategorija
gradanki/gradana s opisom nacdina prepoznavanja nasilja, postupanja
u situacijama nasilja, nac¢inima pruzanja zastite i podrske u navedenim
situacijama, ukljucujudi i smjernice za pruzaoce usluga, zaposlene u cen-
trima za socijalni rad i drugim nadleZznim sluzbama.

S ciljem da se ciljna grupa osnazi i podstakne na aktivnije prijavl-
jivanje nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja, u zavrSnom dijelu Brosure
navedene su kontakt adrese na koje se one/i mogu obratiti u slu¢aju da
su prezivjele/i ili prezivljavaju neki vid nasilja ili u slu¢aju da su svjedoki-
nje/ci nasilja.

2 Fact Sheet: Violence against Women and Girls with Disabilities, United Nations, 2013. Nez-
vani¢an prevod s engleskog M. Vujacic.
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2. POJAM
DISKRIMINACIJE

Po Zakonu o zabrani diskriminacije diskriminacija predstavl-
ja .svako pravno ili fakticko pravljenje razlike ili nejednako postupanje,
odnosno propustanje postupanja prema jednom licu, odnosno grupi lica
u odnosu na druga lica, kao i isklju¢ivanje, ograni¢avanje ili davanje pr-
venstva nekom licu u odnosu na druga lica, koje se zasniva na rasi, boji
koze, nacionalnoj pripadnosti, drustvenom ili etnickom porijeklu, vezi sa
nekim manjinskim narodom ili manjinskom nacionalnom zajednicom,
jeziku, vjeri ili uvjerenju, politickom ili drugom misljenju, polu, promjeni
pola, rodnom identitetu, seksualnoj orijentaciji i/ili interseksualnim karak-
teristikama, zdravstvenom stanju, invaliditetu, starosnoj dobi, imovnom
stanju, bra¢nom ili porodi¢nom stanju, pripadnosti grupi ili pretpostavci
o pripadnosti grupi, politickoj partiji ili drugoj organizaciji, kao i drugim
licnim svojstvima™.

«Kljuéni faktor prepoznavanja diskriminaci-
je uodnosu na druga kr§enja je postojanje licnog
svojstva. Nije svaka nepravda ili nepostojanje
prava diskriminacija”.*

3 Zakon o zabrani diskriminacije ("Sl. list CG", br. 46/2010, 40/2011, 18/2014 i 42/2017), ¢lan 2.
4 Bjekovi¢ S, predavanje o zastiti od diskriminacije u organizaciji Uprave za kadrove, 2020.



NEPOSREDNA DISKRIMINACIJA

Neposredna (direktna) diskriminacija predstavlja neposredno, ot-
voreno pravljenje razlike, iskljucivanje ili uskracivanje prava zbog toga sto
nekoga karakterise odredeno licno svojstvo. Neposredna diskriminacija
je tipi¢an i ucestaliji oblik diskriminacije. Ona je neposredno ili direktno
vidljiva jer oni koji diskriminatorski postupaju ne kriju svoj postupak, iako
ga nekada nijesu svjesni i pokusavaju najé¢esée diskriminaciju ,opravdati”
svojom dobrom namjerom?®.

Neposredna diskriminacija postoji ,ukoliko se aktom, radnjom ili
necinjenjem lice ili grupa lica, u istoj ili sli¢noj situaciji, dovode ili su dove-
deni, odnosno mogu biti dovedeni u nejednak poloZzaj u odnosu na drugo
lice ili grupu lica po nekom od osnova definisanih ¢lanom 2 stav 2 Zakona

o zabrani diskriminacije (licno svojstvo).”

Primjer 1: Kada se u sudskim postupcima, na primjer u postupku
razvoda braka, odbijaju svjedocenja Zzena s intelektualnim ili psihosoci-
jalnim invaliditetom zbog poslovne sposobnosti, odnosno pretpostavke u
«Sposobnost rasudivanja”, ¢ime se Zenama kao Zrtvama nasilja uskracuju
pravda i djelotvorni pravni ljekovi.

/ Primjer 2: Ustanove zdravstvene zastite su diskriminatorne uko-
liko nemaju pristupacne ginekoloske stolove. Tako npr. ukoliko Zena
s invaliditetom zakaze ginekoloski pregled u bolnici, koja ne posjeduje
pristupacne ginekoloske stolove, na dan pregleda bi¢e diskriminisana u
odnosu na ostale zene jer nece ostvariti pravo na zdravstvenu zastitu (na
dostojanstven nacin).

5 Pavicevi¢ A, Soki¢ D, Burovi¢ M: Informator o pravima Zena s invaliditetom na rad i zaposljavan-
je, Udruzenje mladih sa hendikepom Crne Gore, Podgorica, 2020, str. 20.
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POSREDNA DISKRIMINACIJA

Posredna (indirektna) diskriminacija podrazumijeva svaku situaci-
ju u kojoj naizgled neutralna okolnost ima uc¢inak dovodenja neke osobe
u nepovoljniji i nejednak poloZaj u odnosu na neke druge osobe.

Po pravilu je skrivena (jer onaj koji diskriminise ne Zeli da njegovo
diskriminatorsko postupanje bude vidljivo), pa se pojedinac ili grupa lica
stavljaju u nepovoljniji polozaj aktom ili radnjom (€injenjem ili necinjen-
jem) koji su prividno neutralni, odnosno zasnovani na nacelu jednakosti.
O posrednoj diskriminaciji govorimo kada je opsta politika ili mjera na
prvi pogled neutralna, ali u praksi dovodi do nesrazmjerno Stetnog uti-
cdja u odnosu na odredenu grupu ili pojedinca. Ovo znaci da indirektna
diskriminacija postoji onda kada neka politika ili praksa koja se na isti
nacin primjenjuje za sve ali na taj nacin grupu ljudi ili pojedinca zbog nji-
hovog licnog svojstva dovodi u nepovoljan polozaj. Da bi se izbjeglo da
osoba ili grupa koja je inace u nepovoljnijem polozaju od drugih koji ne
dijele to li¢no svojstvo bude indirektno diskriminisana potrebno je prim-
ijeniti princip afirmativne akcije. Indirektna diskriminacija odnosi se na
zakone, politike ili prakse koje se nominalno ¢ine neutralnim, ali uprkos
tome imaju neproporcionalno negativan uticaj na Zene s invaliditetom®.
«Dok se kod neposredne diskriminacije radi o razli¢itom postupanju pre-
ma licima u sli¢noj situaciji, kod posredne diskriminacije radi se o istom
postupanju prema osobama koje se nalaze u razlic¢itoj situaciji."”

Prema Zakonu, posredna diskriminacija postoji ukoliko ,prividno
neutralna odredba zakona, drugog propisa ili drugog akta, kriterijum ili
praksa dovodi ili bi mogla dovesti lice ili grupu lica u nejednak polozaj u
odnosu na druga lica ili grupu lica, po nekom od osnova iz ¢lana 2, stava
2 Zakona o zabrani diskriminacije, (licno svojstvo) osim ako je ta odredba,
kriterijum ili praksa objektivno i razumno opravdana zakonitim ciljem, uz
upotrebu sredstava koja su primjerena i neophodna za postizanje cilja,
odnosno u prihvatljivo srazmjernom odnosu sa ciljem koji se Zeli postiéi”.

6 Ibid, str. 19.
7 Praktikum za zastitu od diskriminacije, Partneri za demokratske promene Srbija Centar za alter-
1 0 nativno redavanje sukoba, Beograd 2012, str. 32.




Primjer 1: Ako se prilikom sklapanja braka postavlja uslov ,sposob-
nosti za rasudivanje” iako djeluje neutralno, postavljanje takvog uslova u
zakonu ili praksi moze dovesti do diskriminacije, odnosno sprecavanja
sklapanja braka osoba s intelektualnim, psihosocijalnim invaliditetom ili
autizmom.

Primjer 2: Ukoliko neki organ propise proceduru ili zahtijeva praksu
prijave nasiljo pisanim i usmenim putem to moze dovesti u nepovoljan
polozaj zrtve nasilja koje komuniciraju iskljuc¢ivo znakovnim jezikom, iako
je odredba/praksa na prvi pogled neutralna, odnosno daje vise nacina
prijave nasilja.

VISESTRUKA DISKRIMINACIJA

Visestruka diskriminacija predstavlja diskriminaciju ucinjenu pre-
ma istom licu ili grupi lica po vise osnova, odnosno vise li¢nih svojstava is-
tovremeno. Odnosi se na situaciju u kojoj osoba dozZivljava diskriminaciju
po dva ili vise osnova, sto kao posljedicu ima diskriminaciju koja je sloze-
na ili pogorsana. Visestruka diskriminacija se zasniva na kumulativnim
licnim svojstvima lica ili grupe lica prema kojima se ispoljava. Ipak, licna
svojstva ne moraju biti medusobno zavisna kao §to je to slucaj s intersekci-
jskom diskriminacijom u kojoj se visestruki identiteti pojedinca medusobno
prepli¢u tako da se ne mogu posmatrati odvojeno jedni od drugih®.

Primjer 1: Cinjenica je da su mnoge djevojke s invaliditetom vaspi-
tane da vjeruju da ne mogu da ocekuju da imaju odnos s partnerom, a
jo$ manje da imaju djecu i osnuju porodicu zbog ¢ega su cesto sputa-
vane i zanemarivane. Suprotno tome, precesto se djevojke i Zene s in-
validitetom koriste za kuéni rad u porodici bez najmanjeg priznavanja
njihovog statusa i vrijednosti, odnosno pruzanja moguénosti za ucesce u
drugim oblastima.

8 Ibid, str. 20. 1 21.




Intersekcijska diskriminacija je poseban oblik visestruke diskrim-
inacije, koja se dogada usljed postojanja vise osobina, karakteristika ili
identiteta, koji su medusobno pouvezani, preklapaju se i neoduojivi su jedan od
drugog. Visestruka i intersekcijska diskriminacija ¢esto se upotrebljavaju
kao sinonimi, $to nije sasvim ispravno s obzirom na to da je intersekcijska
diskriminacija samo vrsta visestruke diskriminacije u kojoj se visestruki
identiteti pojedinca (osobine, karakteristike, identitet, etni¢cka pripad-
nost) medusobno preplijecu i ukrstaju tako da se ne mogu posmatra-
ti odvojeno. Osnovi ovog oblika diskriminacije ukljucuju starosnu dob,
invaliditet, etnicko, autohtono, nacionalno ili drustveno porijeklo, rodni
identitet, politicko ili drugo misljenje, rasu, status izbjeglice, migranta ili
trazioca azilq, religiju, pol i seksualnu orijentaciju’.

Primjer 1: Zene i djevojke s invaliditetom koje su zbog invaliditeta i
pogresnog postupanja ¢lanova porodice i institucija sistema ,smjestene
u ustanove”, visestruko su diskriminisane - zbog svog pola, invaliditeta i
¢injenice da zive u instituciji. Dakle, u ovom slucaju, zene i djevojke s in-
validitetom izloZzene su razli¢itim oblicima nasilja, od fizickog sputavanja,
prekomjerne upotrebe ljekova i izolacije, do liSenja slobode i ograni¢enja
kretanja. S druge strane, Zene u institucijama su izloZzene i specificnim
oblicima rodno zasnovanog nasilja, kao $to su prisilne sterilizacije, abor-
tusi bez pristanka Zene, uzimanje kontraceptivnih sredstava bez pristan-
ka, seksualno uznemiravanje i seksualno nasilje, ili prisilna medikalizacija.

1 2 9 Ibid, str. 21.




3. NASILJE U PORODICI

«Nasilje je namjerno koriséenje fizicke sile ili
moci, prijetece ili stvarne, protiv samog sebe,
druge osobe, ili protiv grupe ili zajednice, koje
rezultira u ili ima visoku vjerovatnoéu povredaq,
smrti, psiholoSkog povrjedivanja, loseg razvitka,
ili siromastva”.'”

Nasilje u porodici u smislu Zakona o zastiti od nasilja u porodici,
definise se kao .Cinjenje ili necinjenje ¢lana porodice kojim se ugroza-
va fizicki, psihicki, seksualni ili ekonomski integritet, mentalno zdravlje
i spokojstvo drugog ¢lana porodice, bez obzira na mjesto gdje je ucin-
jeno".™

Tezim oblikom nasilja u porodici smatra se prikrivanje ¢lana po-
rodice koji/a je osoba s invaliditetom.”

Zrtva nasilja ima pravo na psihosocijalnu i pravnu pomoé i soci-
jalnu i medicinsku zastitu, u skladu sa zakonom. Posebnu pomoc¢ i zastitu
uziva zrtva koja je dijete, osoba s invaliditetom, Zena ili djevojka s invalid-
itetom ili bez invaliditeta, starija osoba.” Nasiljem su posebno pogodene
Zene s hroni¢nim oboljenjima, Zene s invaliditetom, starije Zene i one koje
ne znaju kako da pronadu pomo¢ i da se informisu.

Nasilje u porodici je kompleksno i moze se pojaviti u bilo kojoj okol-
nosti porodi¢nog zZivota. Posljedice su uvijek stetne, Cesto se prenose kroz
generacije, ostavljajudi trag na svima koji su u¢estvovali/svjedodili nasilju.
Sustinski, nasilje u porodici je bilo koji ¢in kojim se ispoljava ponasanje
koje oslikava zloupotrebu modi, kontrolu, prijetnje, zastrasivanje, na emo-
cionalnom, psiholoskom, seksualnom, ekonomskom polju.™

10 Definicija Svjetske zdravstvene organizacije: http:/blog.vecernji.hr/zenska-soba/definicija-iti-
pologija-nasilja-1234

11 Zakon o zastiti od nasilja u porodici (,Sl. list CG", br. 46/2010 i 40/201M), ¢lan 2.

12 lbid, ¢lan 8, stav 3.

13 Ibid, ¢lan 4.

14 Izvor: https:/www.vaspsiholog.com/2019/05/nasilje-u-porodici/ (pristupano 20.11.2020.)
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NASILJE NAD ZENAMA,
DJEVOJKAMA | DJECOM S
INVALIDITETOM

Nasilje prema Zenama je svaki akt rodno zasnovanog nasilja koji
ima za posljedicu ili bi mogao da ima za posljedicu fizicku, seksualnu ili
psiholosku povredu ili patnju zene, ukljucujuéi prijetnje da ¢e ova djela
biti izvrsena.

Ujedinjene nacije definisu nasilje nad Zzenama kao ,svaki ¢in rodno
zasnovanog nasilja koji rezultira ili ¢e vjerovatno prouzrokovati fizicko,
seksualno ili mentalno ostecenje, nanosenje stete ili patnje zenama, ukl-
jucujudi prijetnje takvim djelima, prisilu ili proizvoljno pritvaranje, bilo isto
u javnom ili privatnom zivotu"”.

Kada su u pitanju Zene s invaliditetom, one su u mnogo tezem
poloZaju od Zena bez invaliditeta. Imajudi u vidu specifi¢nost njihovog
poloZaja u drustvu, one se kao Zrtve nasilja nerijetko suocavaju s prijet-
njama nasilnika na nacin da im se, izmedu ostalog, prijeti institucional-
izacijom, oduzimanjem djece, kuénih ljubimaca ili psa vodi¢a/pomagada,
ponizavanjem i vrijedanjem po osnovu invalidnosti.

Nasilje prema Zenama i djevojkama s invaliditetom ili bez invalid-
iteta Cesto je izraz kulturnih i religijskih tradicija koje proizvode zavisnost
Zzena i reprodukuju stereotipne modele Zenskih uloga u drustvu.

Neke Zene s invaliditetom, posebno one s ostecenjem sluha ili
osteéenjem sluha i vida, kao i zene s intelektualnim i/li psihosocijalnim
invaliditetom mogu biti izloZzene jos vec¢em riziku od nasilja i zlostavljanja
zbog njihove izolovanosti, zavisnosti ili ugnjetavanja. Nasilje nad djevojci-
cama s invaliditetom cesce je od nasilja nad djec¢acima s invaliditetom ili
djevojc¢icama uopste. Nasilje nad djevojc¢icama s invaliditetom ukljucuje
zanemadarivanje po osnovu roda, poniZzavanje, skrivanje, napustanje i zlo-
stavljanje, ukljucujudi seksualno zlostavljanje i seksualno iskoris¢avanje,
koje se povecava tokom puberteta. Isto tako, neuporedivo je vjerovatnije
da se djeca s invaliditetom nece upisati u mati¢ne knjige rodenih, sto ih
jos vise izlaze eksploataciji i nasilju. Djevojcice s invaliditetom posebno su
izloZzene riziku od nasilja od strane ¢lanova porodice i njegovatelja™.

lako postoje brojne definicije nasilja nad djecom, a za sve njih je

15 UN Konvencija o eliminaciji svih oblika nasilja nad Zenama (CEDAW)
16 Opsti komentar Komiteta UN o pravima OSI broj 2 (2014), str. 11, dostupan na: https:/bit.ly/36d-
PeA6



https://ljudskaprava.gov.rs/sh/node/19867
https://bit.ly/36dPeA6
https://bit.ly/36dPeA6

zajednicko da pod nasiljem podrazumijevaju svako fizicko ili psihi¢ko
nasilno ponasanje usmjereno na djecu (po UN Konvenciji, dijete je svaka
osoba mlada od 18 godina) od strane pojedinaca ili institucija, kojim se
ugrozava ili sprecava normalan razvoj, integritet licnosti ili zadovoljenje
djecjih potreba.

Nasilje nad djecom podrazumijeva ,sve oblike fizickog/ili emocio-
nalnog nasilja, seksualnog zlostavljanja, zanemarivanja ili nehajnog pos-
tupanja, ekonomskog ili drugog izrabljivanja koji nanose stvarnu ili po-
tencijalnu stetu djetetovom zdravlju, prezivljavanju, razvoju i dostojanstvu
u kontekstu odgovornosti, povjerenja i modi™®,

VRSTE NASILJA

Nasilje nad Zenama i djecom s invaliditetom se najc¢esée pojavljuje
u obliku fizickog, psihi¢kog, seksualnog, ekonomskog, verbalnog nasilja,
zanemarivanja i zapostavljanja.

Psihicko nasilje

«Obuhvata prijetnje, zabrane, uvrede, ograni¢avanje aktivnosti ili
kretanja, ucjenjivanje, zastrasivanje, omalovazavanje, ponizavanje, ismi-
javanje u javnosti i slicno. Svi oblici psihi¢ckog nasilja imaju jedan cilj, a
to je zadobijanje moéi i kontrole nad Zrtvom. Zena nad kojom se vrsi
nasilje ¢esto ne shvata da je u odnosu sa psihickim zlostavlja¢em sve
dok se ne pojaca intenzitet ili se uz psihi¢ko zlostavljanje ne pojavi i drugi
oblik zlostavljanja, najc¢esce fizicko"?. Kada su u pitanju djeca, psihi¢cko
nasilje predstavlja odnos ili ponasanje kojim se zapostavlja, ugrozava,
potcjenjuje, vrijeda ili verbalno napada licnost maloljetnika i ispoljavaju
negativna osjec¢anja prema njima. Oblici emocionalnog lisavanja su: usk-
rac¢ivanje roditeljske ljubavi i emocionalne podrske, odbacivanje u obli-
ku ravnodusnosti i odsustva paznje, odbacivanje putem vike, pripisivanje

17 Stankovi¢ N: Djecja prava - nasilje nad djecom, Zastitnik ljudskih prava i sloboda, Podgorica,
2009, str. 6.

18 Definicija Svjetske zdravstvene organizacija (usvojena na Konsultaciji o spre¢avanju zloupotre-
be djece u Svetskoj zdravstvenoj organizaciji u Zenevi, 1999.)
19 Mujezinovic¢ J. i saradnici: Nasilje u porodici — osnovne informacije, Fondacija lokalne demokrati- 1 5
je, Sarajevo, 2020, str. 11.
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krivice djetetu za probleme, prenosenje negativnih poruka kojima se vri-
jeda dostojanstvo djeteta i sI®°.

Fizicko nasilje

«Obuhvata bilo koju fizicku aktivnost kojom se zeni narusava njen
tjelesni integritet. Vrsi se na razli¢ite nacine i razli¢itim sredstvima: gu-
ranjem, Samaranjem, ¢upanjem kose, udaranjem rukama, nogama i/
ili predmetima, opekotinama, Sutiranjem, zagusivanjem i davljenjem i
slicnim metodama. Fizicke povrede najjasniji su znak zrtvi i okolini da se
u porodici dogada zlostavljanje?. Fizicko nasilje nad djecom je odnos ili
ponasanje kojim se, uz primjenu fizicke sile i uz ili bez upotrebe drugih
sredstava, nanose povrede, ozljede ili rane djeci. Ovo je najc¢eséi i najvidl-
su: udaranje, Samaranje, nanosenje opekotinag, bacanje na pod ili niz ste-
penice, vezivanje uz radijator ili ormar, uskradivanje hrane, zatvaranje u
tavanskim ili podrumskim prostorijama, davanje otrovnih supstanci, alko-
hola ili neodgovarajucih lijekova, ujedanje, pokusaji utapanja ili gusenja
djeteta i sl. Fizicko zlostavljanje naj¢esce je proprac¢eno emocionalnim
zlostavljanjem, zanemarivanjem, pa i seksualnim zlostavljanjem?.

Seksualno zlostavljanje

«Predstavlja bilo koji seksualni ¢in, pokusaj ostvarivanja seksual-
nog ¢ina, nezeljeni seksualni komentar ili prijedlog koji je usmjeren protiv
Zzene i njene seksualnosti, prisiljavanje na seksualne aktivnosti (pa i kada
su osobe u braku) i sl. Obuhvata fizicko i psihicko seksualno nasilje, a
odnosi se na seksualno uznemiravanje (nezeljene seksualne primjedbe,
prisilne fizicke dodire, seksisticke i uvredljive primjedbe i Sale), seksualnu
zloupotrebu, incest, nedobrovoljne seksualne radnje, silovanje?. Seksual-
no nasilje moze biti bilo koji vid eksploatacije djeteta u cilju seksualnog

20 Izvor: http://sospodgorica.me/index.php/nasilje-nad-djecom/ (pristupano 20.11.2020).
21Mujezinovi¢ J. i saradnici: Nasilje u porodici — osnovne informacije, Fondacija lokalne demokrati-
je, Sarajevo, 2020, str. 11.

22 Izvor: http://sospodgorica.me/index.php/nasilje-nad-djecom/ (pristupano 20.11.2020).

23 Mujezinovié J. i saradnici: Nasilje u porodici — osnovne informacije, Fondacija lokalne demokrati-
je, Sarajevo, 2020, str. 12.
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zadovoljenja i uzivanja odrasle osobe. Obic¢no se definise u uzem i Sirem
smislu, tako da se pod seksualnim nasiljem, u uzem smislu, smatra svaki
vid zadovoljavanja seksualnih potreba i nagona primjenom fizicke, psi-
hicke ili neke druge sile ili nadmodi. U Sirem smislu, podrazumijeva svaki
vid verbalnog, gestovnog ili fizickog kontakta sa seksualnim sadrzajem
najmanje dvije osobe bilo kog pola, na skali od seksualnih poruka, las-
civnih rijeci i prica i ponuda, do naglasenog pokazivanja seksualnih sim-
bola, dodirivanja, pokusaja ili ostvarenog seksualnog odnosa i silovanja,
ukoliko je rezultat nevoljnog i neprihvac¢enog stava bilo kog ucesnika u
ovim odnosima, kada su u pitanju odrasle osobe, i nezavisno od pos-
tojanja ili nepostojanja volje, htjenja i saznanja kada je objekat ovakvih
odnosa maloljetna osoba?.

Ekonomsko zlostavljanje

.Predstavlja uskradivanje finansijskih sredstava, manipulisanje i
stavljanje Zene ili djece u zavisnic¢ku poziciju u odnosu na obezbjedivan-
je, ponekad i elementarnih Zivotnih potreba. Rodno zasnovano nasilje je
oblik nasilja kojem su izlozene uglavnom Zene i djevojCice (one s inva-
liditetom ili bez invaliditeta), a koje proistic¢e iz rodne neravnopravnosti i
nejednakog polozaja i tretmana Zena u odnosu na muskarce. Ekonomska
zavisnost Zzene od muskarca moze imati dvojaku ulogu. S jedne strane,
posljedica je zlostavljanja i kontrole zene, dok s druge strane moze biti
uzrok nemogucénosti Zzeninog odlaska i prekida nasilne veze, bez obzira
koje je vrste zlostavljanja zena bila zrtva®.

Primjer 1: Ekonomsko nasilje nad Zzenama s invaliditetom desava
se u situacijama kada zena nije ekonomski nezavisna, odnosno kada joj
se oduzimaiju ili uskrac¢uju sopstveni prihodi. Ono je prisutno u situaci-
jama kada npr. braéni partner, ili drugi ¢lan porodice ima pristup Zziro-
racunu u banci ili na drugi nacin direktno novcu Zene s invaliditetom i
raspolaze njenim primanjima, te novac trosi za sopstvene potrebe, bez
njene saglasnosti i volje.

24 Izvor: http://sospodgorica.me/index.php/nasilje-nad-djecom/ (pristupano 20.11.2020).
25 Mujezinovi¢ J. i saradnici: Nasilje u porodici — osnovne informacije, Fondacija lokalne demokrati- 1 7
je, Sarajevo, 2020, str. 12.
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Verbalno nasilje

«Najcesc¢e se javlja u obliku vrijedanja, omalovazavanja Zene,
stavljanja u polozaj da se osjeti gore i manje vrijednom nego sto jeste.
Verbalno nasilje prate neke druge taktike: da se Zrtva nasilja izoluje, da
joj se ogranici kretanje na odredenom prostoru, da joj se prekinu kontakti
s porodicom, prijateljima i svom spoljnom podrskom koju bi mogla da
dobije.

Zanemarivanje i zapostavljanje

.Obuhvata vid pasivnog nasilja koji se izjednacava sa zlostavljan-
jem. Zanemarivanje je ¢esta pojava i prema drugim ¢lanovima porodice,
ne samo prema Zzenama i djeci s invaliditetom. To mogu biti ¢lanovi po-
rodice koji se nalaze u poziciji nemodi i zavisnosti (stariji, bolesni, ¢lanovi
porodice s invaliditetom). Zlostavljanje i zloupotreba predstavlja sve ono
$to pojedinci, institucije ili procesi Cine ili ne ¢ine, a sto direktno ili indi-
rektno Steti Zrtvama ovog vida nasilja. Odbijanje razgovora ili ignorisanje
je najzastupljenije iskustvo unutar kategorije zanemarivanja. Zapostavl-
janje potreba osoba s invaliditetom, bilo da je rije¢ o li¢nim potrebama,
kuénim potrebamai ili socijalnim potrebama, te uslovljavanje odredenim
aranzmanima predstavlja vrstu zanemarivanja i zapostavljanja®*. Kada
su u pitanju djeca s invaliditetom zanemarivanje predstavlja oblik zlo-
stavljanja nad djecom kojim se kontinuirano grubo zanemaruju osnovne
potrebe djece (fizioloske, razvojne, zdravstvene, obrazovne, kulturne i
zbrinjavanje). Svi pomenuti oblici zanemarivanja mogu prouzrokovati
brojne poremecaje u razvoju djeteta kao $to su: prosenje, krada, zavis-
nost od alkohola ili narkotika, delikvencija, padanje u san tokom $kolskih
¢asova, formiranje misljenja da o njima niko ne brine, nemoguénost da
se dijete usmjeri na izvrSavanje svojih obaveza, nisko samopostovanije i
samokontrola i sl?.

26 Kroti¢ J. i saradnici: Preziveti nasilje — posledice po psihi¢ko i fizicko zdravlje Zrtava porodi¢nog
nasilja i trgovine ljudima, Akcija protiv trgovine ljudima, Beograd, 2016, str. 15. i 16.
27 lzvor: http://sospodgorica.me/index.php/nasilje-nad-djecom/ (pristupano 20.11.2020).
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4. MARGINALIZACIJA

Marginalizacija ili drustveno isklju¢ivanje -
predstavlja isklju¢enost osobe ili grupe iz drust-
va koja je nastala kao proizvod diskriminacije,
odnosno umanjivanja vrijednosti osobe ili grupe.
Pod marginalizovanim grupama podrazumije-
vamo grupe koje su na periferiji, (o)stavljene sa
strane, i koje su uskraéene za pristup socijalnim,
ekonomskim, politickim i kulturnim pravima
koja su dostupna drugima.?

U marginalizovane grupe ubrajaju se: starija populacija, dugotraj-
no nezaposleni, jednoroditeljske porodice, osobe s invaliditetom, stranci,
rasne i etnicke manjine, siromasni, Zene i djevojke s invaliditetom i bez
invaliditeta, Zene koje planiraju porodicu, majke s malom djecom, djeca
i mladi s invaliditetom i bez invaliditeta, ratni veterani, izbjeglice, osobe
oboljele od teskih bolesti, LGBT populacija, beskuénici, manjinske vjerske
grupe, romska populacija, oboljeli od HIV-a, sadasnji i bivsi korisnici psi-
hoaktivnih supstanci. Materijalno siromasenje je samo jedna od posljed-
ica isklju¢ivanja grupa iz aktivhog uc¢eséa u drustvu.

Uprkos tome $to koriste pravo na odredenu podrsku, marginalizo-
vane grupe c¢esto svoja prava, ipak, nemaju moguénosti da ostvaruju na
nacin koji je odreden i priznat trenutnim drustvenim odnosima.

28 lzvor: https://www.danas.rs/drustvo/rodna-ravnopravnost/registar-pojmova-marginalizacija/
(pristupano 11.11.2020.)
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Primjer 1: U odnosu na Zene s invaliditetom, marginalizacija se
ogleda prvenstveno u tome s$to ih drugi zbog invaliditeta automatski
smatraju onima koje po svojoj prirodi (nesto) ne mogu. Iz toga odmah
slijedi zaklju¢ak da su zene zbog svog invaliditeta sigurno zavisne od ne-
koga i neée im biti pruzene iste moguénosti/Sanse i podrska kao drugima.

Primjer 2: Narusavanje zdravlja Zena s invaliditetom desava se
cesto zbog onemoguéavanja ostvarivanja prava na preventivne godi$nje
ginekoloske preglede u drzavnoj zdravstvenoj ustanovi jer zdravstvena
ustanova nema odgovarajué¢u opremu, npr. sto za ginekoloske preglede
ili dovoljno stru¢ne ginekologe koji imaju iskustva u radu sa Zzenama s in-
validitetom, $to osim potencijalne ugrozenosti zdravlja dovodi do zapos-
tavljanja i marginalizacije, a nekada i samoizolacije Zene s invaliditetom.




5. VIKTIMIZACIJA

Viktimizacija - predstavlja oblik diskrim-
inacije u kojem odredene osobe postaju zrtve
zbog nekog ljudskog djelovanja. Radi se o
posebnom obliku diskriminacije i procesu nas-
tanka odredenog stanja kod pojedinih osoba,
koje postaju zrtve posredstvom odredenog ljud-
skog djelovanja koje moze biti izazvano namjer-
nom ili nenamjernom ljudskom radnjom?.

Viktimizacija ima dva vida, prvi kada je usmjerena na Zrtvu
diskriminacije i drugi kada je usmjerena na druga lica koja nijesu sama
pretrpjela diskriminatorsko postupanje. Predstavlja proces koji ukljucuje

set dogadaja s vremenom, prirodom i obiljeZjima koji uti¢u na naredne
dogadaije i iskustva.

Viktimizacija se moze definisati i kao neodgovarajuéa reakcija ili
kao izostanak odgovaraju¢e reakcije drustvene sredine, suda, polici-
je, socijalnih sluzbi, usljed ¢ega se polozaj zrtve dodatno otezava. Vik-
timizacija na Zrtve ostavlja brojne psihicke posljedice — na Zene Zrtve Cesto
se gleda sa sazaljenjem, a njihove licne osobine se umanjuju. Sekundarna
viktimizacija postoji kada Zrtva nasilja ili diskriminacije doZivljava osudu
zbog toga sto je pretrpjela, a ne podrsku da se oporavi.

29 lzvor: https://velikirecnik.com/2016/08/23/viktimizacija/ (pristupano 11.11.2020.).
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Primjer 1: U kontekstu zastite prava Zena, sekundarna viktimizacija
narocito je izrazena u oblasti krivicnih djela protiv polnog integriteta, a
jos konkretnije - u djelima ratnog seksualnog nasilja.

Primjer 2: Zene i djeca s invaliditetom, pripadnici romske na-
cionalnosti, svakodnevno trpe nasilje od strane grupe ljudi jer i nakon
prijavljivanja nasilja (fizickog napada na djecu) nadlezne institucije ne
preduzimaju mjere i aktivnosti kako bi se sprijecilo ponavljanje napada i
zastrasivanja djece.




6. ZASTITA OD NASILJA
- MEHANIZMI ZASTITE S
OSVRTOM NA POJMOVE
DOSTUPNOSTI,
PRISTUPACNOSTI

| RAZUMNIH |
PROCEDURALNIH
ADAPTACIJA

Procedura prijave nasilja za osobe s invaliditetom generalno, pa
samim tim i Zene i djevojke s invaliditetom moze biti mnogo teZza nego
za zene i djecu bez invaliditeta, posebno ako se uzmu u obzir razliciti
faktori, medu kojima su i razne barijere s kojima se djevojcice i Zzene s
invaliditetom svakodnevno susrec¢u kao sto su: nepristupacnost fizickog
okruzenja, nemoguénost transporta do policijske stanice, ili druge na-
dlezne instutucije ili organizacije, nepostojanje tumaca za znakovni jezik
i sli¢cno.

Dodatno otezavajuca okolnost prepoznavanja i svjesnosti o nasil-
ju, pa i prijave nasilja, lezi u ¢injenici pogresnog odnosa prema invalid-
itetu, kako zZrtve nasilja, tako pocinioca nasilja, ali i $to je dodatno opasno
pruzalaca usluga u oblasti zastite od nasilja, nadleznih institucija, medija
i cijele javnosti.
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Predrasuda je da osobe s invaliditetom nije-
su izlozene nasilju, i to svim njegovim oblicima, i
takav odnos moze izazvati samo dodatnu mar-
ginalizaciju i viktimizaciju zrtve.

Nasilnik ne bira Zrtvu zbog njenih li¢nih karakteristika, i ne vrsi
nasilje zato Sto je jaci, ve¢ iz sopstvene slabosti. Zato, Zrtva nikada ne
smije sebe smatrati krivom, niti nasilje opravdavati svojom invalidnosdu,
odnosno posebno ne logicnom kaznom za invaliditet.

Zenama i devoj¢icama s invaliditetom se, nazalost, manje vjeruje
kada prijavljuju seksualno nasilje, nasilje u porodici i druge oblike nasilja.
Cinjenica je da se ova krivi¢na djela najéesée ostaju neprijavljena kako
zbog nepovjerenja zrtve i straha od posljedica, tako i zbog nedovoljnih
aktivnosti nadleznih i usmjeravanja na individualnizovanu podrsku Zrtvi
nasilja koja je OSI.

Kako bi se Zenama i djevoj¢icama s invaliditetom pruzila neophod-
na podrska za prepoznavanje i spoznaju nasilja, ohrabrivanje za borbu
protiv nasilja i/li prijavu nasilja, odnosno adekvatnu zastitu, te informisa-
nost o reakcijama na traumatska iskustva nasilja i njihove posljedice vaz-
no je imati senzibilitet i iskustvo o invaliditetu kao drustvenom fenomenu,
uz pravilan odnos prema OSI. Pored navedenog, neizostavno vazno moze
biti i stvaranje drugih vaznih preporstavki za adekvatnu samozastitu i
zastitu zrtve, kao $to su pristupacnost, dostupnost usluga i informacija, te
mehanizama zastite, kao i primjena proceduralnih adaptacija, kada su u
pitanju sudski postupci.

Pristupacnost je ljudsko pravo osoba s invaliditetom. Ona podra-
zumijeva pristupac¢nost okruzenja (u arhitektonskom smislu), informacija,
komunikacija i usluga, informaciono-komunikacionih tehnologija i servi-
sd, kao i javnih usluga. Posebno je znacajno uzeti u obzir rodnu dimenziju
pristupacnosti npr. prilikom pruzanja zdravstvene zastite, narocito prili-
kom zastite reproduktivnog zdravlja Zena i djevojcica s invaliditetom, uk-
ljucujuci usluge ginekologa i akusera®.

Kada su u pitanju razumne adaptacije one predstavljoju neo-
phodne i odgouarajuée modifikacije i prilagodavanja koje ne predstavljaju nes-
razmjeran ili neprimjeren teret, a potrebne su u konkretnim sluc¢ajevima kako bi
se osobama s invaliditetom garantoualo uzivanje ili ostuarivanje suvih ljudskih
prava i osnouvnih sloboda na jednakim osnovama. Neprimjenjivanje ovog prin-

30 Opsti komentar Komiteta UN o pravima OSI, br. 2 (2014), str. 14, dostupan na: https:/bit.ly/36d-
PeA6
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cipa se prepoznaje kao krsenje nacela nediskriminacije po osnouu invaliditeta®.

Kada su u pitanju mehanizmi zastite od nasilja, osim razumih
adaptacija i pristupacnosti vazno je obezbijediti proceduralne adapta-
cije koje se odnose na konkretan postupak pred institucijama sistema i
omogucavanje uc¢eséa u njemu i one ne mogu biti neproporcionalne, kao
$to je nekada slu¢daj s razumnim adaptacijoma. One se odnose na nacin
ucestvovanja, ukljucujuéi i nacin ispitivanja/saslusanja stranke u postup-
ku, oblik i vrstu, odnosno metod komunikacije i sl. (npr. znakovnog jezika,
Brajevog pisma, pristupacnih elektronskih formata, alternativnih pisama,
augmentativnih i alternativnih nacina, sredstava i oblika komunikacije), a
sve to po izboru same osobe s invaliditetom. Ovo je od posebnog znacaja
posebno ako se uzme u obzir prijava nasilja od strane zZrtve, zastita njene
privatnosti, dostojanstva i integriteta®.

U nastavku su samo neki od nacina pruzanja pomodi i zastite zrt-
vama nasilja.

Duznost prijavljivanja nasilja

Drzavni organ, drugi organ, zdravstvena, obrazovna i druga usta-
nova duzni su prijaviti policiji u¢injeno nasilje za koje saznaju u vrienju
poslova iz svoje nadleznosti, odnosno djelatnosti. Prijavu o ucinjenom
nasilju duzno je da policiji podnese odgovorno lice u organu ili ustanovi,
kao i zdravstveni i socijalni radnik, nastavnik, vaspitac i drugo lice koje
sazna za ucinjeno nasilje u vr$enju svojih poslova. Organ za prekriaje i
policija duzni su da obavijeste centar za socijalni rad o prijavljenom nasi-
lju.*

Hitna intervencija

Nakon saznanja za nasilje, policija je duzna bez odlaganja pre-

31 Mari¢ B, Vujaci¢ M, Sekulovi¢ S: Pristup pravdi osoba s invaliditetom s posebnim naglaskom
na proceduralne adaptacije - studija, Udruzenje mladih sa hendikepom Crne Gore, Podgorica,
2020, str. 25.

32 Marié B, Vujaci¢ M, Sekulovi¢ S: Pristup pravdi osoba s invaliditetom s posebnim naglaskom
na proceduralne adaptacije - studija, Udruzenje mladih sa hendikepom Crne Gore, Podgorica,
2020, str. 26.

33 Zakon o zastiti od nasilja u porodici ("Sl. list CG", br. 46/2010 i 40/20M), ¢lan 9.
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duzeti radnje i mjere u cilju zastite zrtve, u skladu sa zakonom i zakonima
kojima se ureduje rad i ovlaséenja policije, prekrsajni postupak, krivi¢ni
postupak i zastita svjedoka. Centar za socijalni rad, odnosno druga usta-
nova socijalne i djecje zastite, zdravstvena ustanova, kao i drugi organ i
ustanova koji se bave zastitom duzni su da, bez odlaganja, pruze zastitu i
pomoc zrtvi u skladu sa svojim nadleznostima. Organi i ustanove duzni su
da vode brigu o svim potrebama Zrtve i omogucde joj pristup svim oblici-
ma pomodi i zastite.*

Plan pomodéi zrtvi

Centar za socijalni rad duzan je formirati stru¢ni tim od pred-
stavnika te ustanove, organa i sluzbi lokalne uprave, policije, nevladinih
organizacija i stru¢njaka koji se bave pitanjima porodice, radi utvrdivanja
plana pomodi zrtvi i koordinacije aktivnosti u procesu pomodi zrtvi, u sk-
ladu sa njenim potrebama i izborom. Plan pomodi Zrtvi sadrzi mjere koje
je potrebno preduzeti a kojim se ureduje socijalna i djec¢ja zastita. Ako je
zrtva dijete, plan pomodi zrtvi sadrzi i mjere za zastitu djeteta u skladu sa
zakonom kojim se ureduju porodi¢ni odnosi.*

Socijalna zastita

Socijalna zastita Zrtve obuhvata materijalnu i nematerijalnu po-
mo¢, smjestaj i usluge socijalnog rada, u skladu sa zakonom kojim se
ureduje socijalna i dje¢ja zastita. Centri za socijalni rad obavezni su da
ustanove preciznu evidenciju djece i osoba s invaliditetom na svojoj ter-
itoriji. Radi zastite od nasilja centri su obavezni da formiraju posebne
timove koji ¢e, najmanje jednom mjesecno, obilaziti porodice u kojima su
smjestena ili zive djeca i OSI, kontrolisati postupanje prema tim licima i
na osnovu utvrdenog stanja o tome saciniti pisani izvjestaj. Centri za so-
cijalni rad su obavezni da, najmanje jednom u Sest mjeseci, ministarstvu
nadleznom za poslove socijalnog staranja podnesu pisani izvjestaj o ste-
penu ostvarivanja socijalne zastite djece i OSI.**

34 lbid, ¢lan 10.
35 Ibid, ¢lan 11.
36 Ibid, ¢lan 12.



Pravna pomo¢

Zrtva nasilja ima pravo na besplatnu pravnu pomoé, u skladu sa
posebnim zakonom.*

Obezbjedenje zrtve

Policijski sluzbenik je duzan da prati zrtvu u stan ili drugi pros-
tor za stanovanje prilikom uzimanja li¢nih stvari koje su joj neophodne u
svakodnevnom Zivotu, osim ako se zrtva tome izricito protivi. Navedena
radnja moze se izvrsiti i radi obezbjedenja privremenog smjestaja i zbri-
njavanja zrtve.*®

Povjerljivost postupanja

Organi, ustanove, organizacije i druga pravna i fizicka lica duzni su
da ¢uvaju povjerljivost informacija i obezbijede zastitu podataka o li¢cno-
sti, u skladu sa zakonom. O zrtvi ili ¢lanu porodice koji je ucinio nasilje ne
smije se javno objaviti informacija na osnovu koje se moze prepoznati
zrtva ili ¢lan porodice Zrtve, osim ako je punoljetna zZrtva sa tim izricito
saglasna.®

Povjerljivo lice

Zrtva moze izabrati lice koje ée prisustvovati svim postupcima i
radnjama u vezi sa zastitom. Povjerljivo lice moze biti ¢lan porodice, lice
iz organa, ustanove, nevladine organizacije i drugo pravno lice ili dru-
go lice u koje zZrtva ima povjerenje. Povjerljivo lice ne moze biti ucini-
lac nasilja. Zrtva moze izabrati povjerljivo lice prije ili u toku postupka i

37 Ibid, ¢lan 13.
38 Zakon o zastiti od nasilja u porodici ("S. list CG", br. 46/2010 i 40/2011), ¢lan 14.
39 Ibid, ¢lan 15.
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preduzimanja radnji u vezi sa zastitom. Nadlezni organi su obavezni da
omoguce prisustvo povjerljivog lica u svim postupcima i radnjama u koje
je uklju¢ena zrtva, a koji su u vezi s odnosima u porodici.*®

Multidisciplinarni tim i princip
saradnje

Radi organizovanja, pracenja i unaprjedenja koordinirane i efi-
kasne zastite organ ili ustanova moze obrazovati tim od stru¢njoka iz
oblasti socijalne i djecje zastite, zdravstvene zastite, pravosuda, policijske
zastite, zastite ljudskih prava i sloboda, kao i predstavnika nevladinih or-
ganizacija koje se bave zastitom.*!

Strategija zastite

Zastita se ostvaruje u skladu sa Strategijom zastite od nasilja u
porodici, koja sadrzi: 1) ocjenu stanja i identifikovanje klju¢nih problema
u socijalnoj i drugoj zastiti; 2) ciljeve i mjere za unaprjedenje socijalne
i druge zastite, a narocito u vezi s: podizanjem nivoa svijesti gradana
o problemu nasilja i formiranjem stavova o neprihvatljivosti nasilja; raz-
vojem programa za prevenciju nasilja; podrskom porodici u prevenciji
nasiljo; daljim razvojem normativnog okvira u oblasti zastite; jacanjem
saradnje organa, ustanova, organizacija i drugih pravnih i fizickih lica
koja se bave zastitom; sticanjem novih znanja i vjestina svih koji se bave
zastitom; unaprjedenjem sistema za prikupljanje i analizu podataka i izv-
jestavanja o sluc¢ajevima nasilja. Aktivnosti za sprovodenje ciljeva i mjera
utvrduju se akcionim planom za sprovodenje Strategije.*

40 lbid, ¢lan 16.
41 Ibid, ¢lan 17.
42 |bid, ¢lan 18.



7. OPORAVAK 2RTAVVA
NASILJA / PSIHOLOSKA
PODRSKA

Rehabilitacija je jedinstven proces i cjelovit sistem principa, meto-
da, tehnika i zakonskih propisa, koji sluze organizovanom osposobljavan-
ju, oporavku i odrzavanju postojeéih funkcija osoba s invaliditetom za
dalji Zivot i regulisanje njihovog polozaja i prava.*?

Socijalna rehabilitacija odnosi se na sisteme i aktivnosti u porodi-
ci, lokalnoj zajednici, vaspitnim i obrazovnim ustanovama, radnoj sredi-
ni, drustveno-politickim organizacijama i ustanovama, a ima za cilj pot-
punu resocijalizaciju i socijalizaciju osobe s invaliditetom. Takode, ovaj
vid rehabilitacije obuhvata i vrinjacku podrsku (peer support)**. Pored
socijalne rehabilitacije, postoji profesionalna rehabilitacija i medicinska
rehabilitacija.

Habilitacija osoba s invaliditetom predstavlja sistem i proces
formiranja sposobnosti osoba s invaliditetom za svakodnevne, drust-
vene, profesionalne i druge aktivnosti. Ona obuhvata multidiscriplinarni
i intersektorski pristup koji se sprovodi od najranijeg uzrasta, odnosno
odmah nakon sticanja invalidnosti, pa tokom cijelog Zivota.

Kada je u pitanju rehabilitacija i habilitacija OSI, Konvencijom UN
o pravima OSI| propisano je da je drzava potpisnica duzna preduzeti
efektivne i odgovaraju¢e mjere da osobama s invaliditetom omogudi da
postignu maksimalnu samostalnost, potpune fizicke, mentalne, socijalne
i profesionalne kapacitete, i potpunu uklju¢enost i u¢esée u svim aspek-
tima Zivota. U tom smislu, potrebno je organizovati, ojacati i prosiriti sve-
obuhvatne habilitacijske i rehabilitacijske usluge i programe, narocito u
oblastima zdravlja, zaposljavanja, obrazovanja i socijalnih servisa®.

Kako bi se olaksao oporavak od nasilja, drzava mora Zrtvama
nasilja osigurati pristup odgovarajué¢im sluzbama podrske. To ukljucuje,

43 Vidjeti i: https:/www.lekarinfo.com/pojmovi-na-r/rehabilitacija (pristupano 19.11.2020.)
44 Vidjeti i: http:/www.vmspd.com/wp-content/uploads/2016/07/REHABILITACIJA-MENTALNO.

pdf (pristupano 19.11.2020.) 2 9
45 Konvencija UN o pravima osoba sa invaliditetom s opcionim protokolom, ¢lan 26.
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izmedu ostalog, zdravstvenu zastitu i socijalne usluge koje imaju prim-
jerene resurse i stru¢no osoblje koje je obuc¢eno za pomo¢ zrtvama, te za
njihovo upudivanje odgovarajuéim sluzbama. Shodno Istanbulskoj kon-
venciji, drzave ugovornice duzne su preduzeti: ,neophodne zakonodavne
odnosno druge mjere kako bi obezbijedile da zrtve imaju pristup uslu-
gama koje omogucavaju njihov oporavak od nasilja. Ove mjere treba da
obuhvataju, usluge kao s$to su pravno i psiholosko savjetovaliste, finan-
sijska pomo¢, stanovanje, obrazovanje, obuka i pomoé prilikom zaposlja-
vanja"4.

U skladu s Konvencijom UN o pravima OSI drZzave potpisnice pre-
duzece sve odgovaraju¢e mjere kako bi promovisale fizicki, kognitivni i
psiholoski oporavak, rehabilitaciju i socijalnu reintegraciju osoba s inva-
liditetom koje su bile zrtve eksploatacije, nasilja i zlostavljanja, ukljucu-
juéi pruzanje zastitnih usluga. Ovaj oporavak i reintegracija odvijaée se u
okruzenju koje podstice zdravlje, blagostanje, samopostovanje, dostojan-
stvo i autonomiju li¢nosti i vodi racuna o specifi¢cnim potrebama u vezi s
uzrastom i rodom.*

Potreba za individualnim pristupom prilikom postupanja u toku ak-
cije zastite od nasilja je jos naglasenija u sluc¢ajevima kada je zrtva nasilja
Zena s invaliditetom. Razlic¢ite vrste invalidnosti ¢e zahtijevati razlicit pris-
tup u ostvarivanju komunikacije i podrazumijevati razli¢ite specifi¢ne po-
trebe obezbjedivanja usluga zastite/sklonista, pokretanja sudskog pos-
tupka i obezbjedivanja rehabilitacije, odnosno oporavka Zrtve.

Ipak, postoji nekoliko segmenata usluge koje identifikujemo kao
zajednicke za sve vrste invalidnosti, a na koje treba obratiti paznju prili-
kom kreiranja i pruzanja usluga podrske i zastite Zzena s invaliditetom od
nasilja. Usluge podrske i zastite Zena s invaliditetom od nasilja moraiju biti
dostupne (Sto podrazumijeva vise razlic¢itih alternativa) i pristupacne za
sve zene s invaliditetom (dizajnirane na nacin da ih mogu koristiti na na-
jvise odgovarajudi nacin) i moraju obuhvatati akcije koje ¢e omoguditi da
se izbjegne dodatna pasivizacija Zena s invaliditetom, da se Zene ukljuce
u donosenje odluka, da se izbjegnu licne predrasude pruzalaca usluga,
uklone barijere u postojecim resursima i da koriste Siri spektar resursa
drustva*®. Neki od vidova podrske za Zene s invaliditetom mogu ukljuci-
vati i informisanje i savjetovanje u kriznim situacijama, linije za pomo¢,
sigurne kuce ili sklonista, materijalnu i finansijsku pomo¢, kao i zastitu

46 Brankovi¢ B: Istanbulska konvencija i odgovornost drzave za borbu protiv nasilja nad Zzenama,
Program Ujedinjenih nacija za razvoj (United Nations Development Program), Beograd, 2013, str.
28.

47 Vidjeti: Konvencija UN o pravima osoba sa invaliditetom s opcionim protokolom, ¢lan 16.

48 Detaljnije: Tomi¢ B. A. i saradnici: Priru¢nik za razumijevanje nasilja u porodici i nasilja prema
zenama sa smjernicama za ophodenje, Grafid d.o.o. Banja Luka, 2019. Dostupno na: http://unit-
edwomenbl.org/rodno-zasnovan3ilje-dokumenti/ (pristupano 20.11.2020.)
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mentalnog zdravlja, psiholosko ili psihosocijalno savjetovanje i inform-
isanje, podrsku prilikom pribavljanja novih dokumenata, informisanje i
edukaciju, podrsku za ostvarivanje ekonomske nezavisnosti, oporavka i
autonomije®.

Psihosocijalna podrska obuhvata “vezu izmedu psiholoskih i so-
cijalnih procesa i cinjenicu da su oni u stalnoj interakciji i medusobno
uti¢u jedni na druge. Zastita mentalnog zdravlja i psihosocijalna podrska
predstavljaju sve oblike lokalne ili vanjske podrske usmjerene na zastitu ili
promociju dobrog psihofizi¢kog stanja i/ili prevenciju i tretman mentalnih
ostecenja™".

Psiholoska podrska i savjetovanje predstavlja priliku za Zzrtve
nasilja da izraze stres i zabrinutost te da dobiju informacije o normalnim
reakcijama na traumatska iskustva nasilja i njihove posljedice.

Psiholosko savjetovanje predstavlja prostor u kojem uce i vjezbaju
razli¢ite tehnike koje im mogu pomodi u smirivanju i prevazilazenju trau-
me. Takode, dobijaju podrsku pri identifikovanju svojih unutrasnjih i van-
jskih resursa snage i pomodi, kako bi se osnazile i iskoristile sve svoje
potencijale u oporavku.

Cilj psiholoske podrske je:

«  pomodi zrtvi da procesuira traumatsko iskustvo nasilja koje je
prezivjela;

«  pomodi joj da vrati dobru sliku o sebi, stekne samopouzdanje, te
preuzme kontrolu nad svojim Zivotom;

«  pomodi zrtvi da stekne svijest o svom pravu na izbor, pravu na Ziv-
ot bez nasilja te joj omoguditi potpuni oporavak od trauma,

«  posti¢i znatno smanjenje simptoma traume, s ciliem potpunog
nestanka simptoma traume®'.

Nekim ZzZrtvama koje su dozivjele nasilie a koje se suocavaju s
posljedicama nasilja potrebna je psihoterapijska pomoé. Prvi korak u
postupku jeste pomodi im uspostaviti osjecaj sigurnosti i povjerenja. U
sredistu druge faze postupka nalaze se sje¢anje i zaljenje, uz procesuiran-
je traumatskih iskustava i uspomena. Cilj te faze je integracija traumatsk-
og iskustva. To pomaze zrtvama da dodu do zavr$ne faze postupka s
konacnim ciljem ponovne integracije osobe u sadasniji zivot. Cilj korisnica
pomodi u psihoterapijskom postupku cesto je dobijanje prilike da u pot-

49 UN fond za populaciju, Vodi¢ za pruzanje podrske zasnovane na pravima i rodno odgovorne
usluge za odgovor na rodno zasnovano nasilje i seksualno i reproduktivno zdravlje i prava, UNF-
PA, 2018, str. 71. i 74, nezvani¢ni prevod A. Radovanovié¢

50 UN fond za populaciju, Vodi¢ za pruzanje podrske zasnovane na pravima i rodno odgovorne
usluge za odgovor na rodno zasnovano nasilje i seksualno i reproduktivno zdravlje i prava, UNF-
PA, 2018, str. 74, nezvanic¢ni prevod A. Radovanovié.
51Mujezinovié J. i saradnici: Nasilje u porodici — osnovne informacije, Fondacija lokalne demokrati- 31
je, Sarajevo, 2020, str. 17.




punosti Zive u sadasnjosti, a ne u proslosti.

Psiholosko savjetovanje i psihoterapija garantuju povijerljivost i
anonimnost, te se odvijaju u sigurnom, ugodnom i prijateljskom okruzen-
ju. Cilj savjetovanja i psihoterapije je postizanje sigurnosti i dobrobiti Zena
i njihove djece®.

Zbrinjavanjem Zzrtve u tzv. Sigurnu kudu obezbjeduje se fizicka
zastita i sigurnost te niz drugih usluga znacajnih za njihovu rehabilitaciju
i resocijalizaciju. Sigurna Zenska kuc¢a mora ispunjavati standarde pris-
tupacnosti koji podrazumijevaju pristup boravku i kretanju (pristupacne
sobe, kupatila, kuhinju i ostale zajednicke prostorije). Osnovna namjena
Sigurne kuce je realizacija posebne mjere podrske za Zene i djecu koji
su prezivjeli nasilje u porodici u trenucima akutnog nasilja u tranzicijs-
kom periodu, od napustanja nasilnickog okruzenja do otpocinjanja no-
vog zivota. U akutnoj fazi nasilja u porodici zrtve se fizi¢ki sklanjaju od
pocinioca kako bi zastitile svoj Zivot i licnu sigurnost. U Sigurnoj kudi zrtve
nasilja dobijaju profesionalnu pomo¢ i podrsku koja je obezbijedena od
strane profesionalnog osoblja u vidu: psihosocijalne pomodi i podrske,
ukljucivanja u psihoterapijski tretman, pravnog savjetovanja i pomodi,
zdravstvene njege i pratnje pri obavljanju specijalistickih pregleda, po-
modi djeci pri savladavanju nastavnog plana i programa, podrske u
jacanju socijalne mreze kao znacajnog resursa za pronalazak izlazne
strategije, podrske u pronalasku zaposlenja, stambenog prostora, obezb-
jedivanja osnovnih stvari neophodnih za izlazak iz Sigurne kuce, pomodi
u pronalasku nacina za ¢uvanje djece u predskolskim ustanovama®.

52 lbid, str. 17.

53 Tomié B. A. i saradnici: Priru¢nik za razumijevanje nasilja u porodici i nasilja prema zenama sa

smjernicama za ophodenje, Grafid d.o.o. Banja Luka, 2019. Dostupno na: http:/unitedwomenbl.
32 org/rodno-zasnovan3ilje-dokumenti/ (pristupano 20.11.2020.)
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8. PREPOZNAVANJE
NASILJA, POSTUPANJE
U SITUACIJAMA
NASILJA, NACINI
PRUZANJA ZASTITE |
PODRSKE, UKLJUCUJUCI
| SMJERNICE ZA
PRUZAOCE USLUGA,
ZAPOSLENE U CENTRIMA
ZA SOCIJALNI RAD |
DRUGIM NADLEZNIM
SLUZBAMA

Kako prepoznati nezdrave partnerske i/li porodi¢ne odnose, nasil-
nicko ponasanje, tehnike manipulisanja Zrtvom, i sta mozemo uciniti kada

osoba u nasoj blizini ima problema s nasilnikom.




Kako prepoznati imate li nezdravu vezu ili brak:

« Partner je ljubomoran i posesivan, ne dopusta da imas prijateljice,
stalno te provjerava, ne prihvata &injenicu da zeli$ s njim prekinuti
vezu ili brak, uskraduje ti koris¢enje pomagala i drugih vidova asis-
tivne tehnologije, premjesta stvari po stanu/kudi;

« Uskracuje ti koriséenje asistencije ili odbija da ti pruzi asistenciju
koju je ranije pruzao;

« Uskracuje ti pristup ljekovima, hrani i vodi;

« Grub je prilikom pruzanja podrske;

« Pokusava te kontrolisati, Zeli donositi sve odluke, ne uvazava tvoje
misljenje;

« Brines se zbog toga kako ¢e reagovati ili napraviti na ono sto
kazes$/uradis, prijeti ti;

«  Okrivljuje te za loSe ponasanje, govori da si ga ti isprovocirala,
natjerala ga da se tako ponasa;

« Prisiljava te na seksualne odnose i nasilan je tokom odnosga;

« Prisiljava te da konzumiras ljekove;

« Svadase, brzo izgubi kontrolu nad svojim emocijamai ponasanjem;

Ovakvo ponasanje ne mora nuzno ukazivati na zlostavljac¢ko ponasanje,
no vazno je obratiti paznju ako osoba ima sljedece karakteristike:

+  Brzo ulaziiizlazi iz veze;

+  Moze biti vrlo Sarmantan i ¢initi se savrsenim;

« Insistira da se ne bavis$ nikakvim dodatnim aktivnostima i ne pro-

vodis$ vrijeme s drugim ljudima osim s njim;

«  Prikriva te i ne Zeli biti viden s tobom zbog tvog invaliditeta;

«  Kritikuje tvoj izgled i omalovazava te ili ismijava zbog invaliditeta;

+  Ljubomoran je i posesivan;

+  Njegovo ponasanje i rijeci nijesu u skladu>.

3 54 lzvor: https:/www.kurir.rs/zabava/zena/2560727/kako-prepoznati-da-li-ste-sa-nasilnikom-u-
vezi-obratite-paznju-na-ove-znakove (pristupano 11.11.2020.)
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Neki od nac¢ina na koje nasilnik manipulise
zrtvom mogu biti i:

Prijeti samoubistvom ako ga Zrtva ostavi;

Prijeti da ¢e ubiti zrtvu, djecu ili osobu koja joj je savjetovala da ga
napusti;

Prijeti da ¢e oduzeti Zrtvi pravo na starateljstvo nad djecom zbog
toga sto je OS;

Uznemirava zrtvine prijatelje/ice i ¢lanove porodice;

Pali/lomi predmete po kuéi koji su Zrtvi od sentimentalne vrijedno-
sti, unistava asistivna pomagala;

Place i govori da ne moze zivjeti bez Zrtve;

Obecava da ¢e potraziti pomoé,

Naglo postaje pobozZan;

Obecava da ce prestati zlostavljati i/li prestati koristiti alkohol i
narkotike.




Nacini na koje se moze
pomoci osobi koja trpi
nasilje:

. Pruzanjem podrske, sluSanjem i neo-
. sudivanjem, kaozivanjem'do nije sama;
_+ ' Davanjem vremena da sama donosi  °
" odluke; e ~ =
. Usmijeravanjem zrtve na dobre stvari u ve2|

s njom i/li njenom djecom, bez sugerlscmjo
da ostane s nasilnikom zbog djece ili zbog
svoje loSe materijalne situacije (drzava je

* duzna zaititi rtvu i OmOgUCItIJOJ dostojan-
stven zivot);

«  Postovanjem prlvqtnostl Zrtve;
. Pruzanjem stru¢ne pomocdi od strane-or-

ganizacija civilnog drustva ili |nst|tucuo
- koje joj mogu pomodi; f
- ~ Stvaranjem osjecaja sigurnosti;

. Ohrabrivanjem za odlazak od kuce, uko-
liko se smatra da je Zrtva u opasnosti...
. Osobi koja trpi nasilie treba dati jasnu -

poruku da za nasilje ne postoji opravdan-
je i da ono nikad nije u redu, da su njena
sigurnost i sigurnost njene djece najvazniji,
- da‘ona nije kriva za nasilje veé¢ nasilnik, da
ona ne moze promijeniti ponasanje nasilni--
ka, da izvinjenja i obeéanja necée zaustaviti
n'asilj'e da nije sama, kao i da nasilje nije
“gubitak kontrole, ve¢ metoda kojom nasil-
nici kontroligu druge i da nasilje utice na
djecu. Takode, Zrtvi nasilja je potrebno pre-
dociti da je nasilje kaznjivo zakonom®.

55 Ibid.



9. SMJERNICE ZA
ZAPOSLENE U
ZDRAVSTVENIM
USTANOVAMA ZA RAD SA
ZRTVAMA NASILJA

Zdravstvene ustanove su duzne pruziti zrtvi nasilja sveukupnu
zdravstvenu zastitu u cilju ocuvanja fizickog i psihickog zdravlja, kao i
sanaciju nastalih povreda i psihotrauma. U sluc¢aju da postoji i najman-
ja sumnja da su zrtve nasilja djeca, starija lica i osobe s invaliditetom,
zdravstveni radnici su obavezni odmah obavijestiti Centar za socijalni
rad i policiju. Dodatno, osim zakonskih opstih obaveza koje se odnose na
osobe s invaliditetom, posebno vazna mjera bila bi postojanje protokola
o postupanju i pruZzanju zdravstvene zastite osobama s invaliditetom,
koji bi svakako ukljuc¢ivao i postupanje u sluéajevima nasilja nad Zzena-
ma i djevojéicama s invaliditetom, odnosno djecom s invaliditetom. U
takvim situacijoma ljekari su duzni ukljuciti Siri stru¢ni tim koji ¢ine i psihi-
jatri, psiholozi te ljekari uzih specijalnosti koje su u vezi s prirodom inval-
idnosti zrtve, a Cije iskustvo moze pomodi u definisanju adekvatne zastite
i podrske za oporavak. Zdravstvene usluge i zastita koje se pruzaju zena-
ma i djeci s invaliditetom koje su Zrtve nasilja treba da odlikuju sljedece
osobine: dostupnost, pristupacnost, prihvatljivost i kvalitet®.

Postoji pet aspekata postupka koji treba da budu dostupni zrtvi
nasilja:

Indentifikacija postojanja nasilja;

Pregled i procjena psihickih i fizickih posljedica;
Dokumentovanje nasilja;

Osmisljavanje bezbjedonosnih mjera;
Upudivanje.

O AW

56 UN fond za populaciju, Vodi¢ za pruzanje podrske zasnovane na pravima i rodno odgovorne
usluge za odgovor na rodno zasnovano nasilje i seksualno i reproduktivno zdravlje i prava, UNF- 37
PA, 2018, str. 60, nezvani¢ni prevod A. Radovanovié
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Da bi se indentifikovale osobe koje trpe nasilje, kod svih paci-
jentkinja i pacijenata koji se obrate zdravstvenom radniku/i, treba ispi-
tati eventualno postojanje nasilja. Osnovna pitanja moze da postavi
liekar/ka, vise ili srednje medicinsko osoblje u toku pregleda i/ili terapi-
je. Zdravstveni radnici/e treba da steknu odredenu rutinu u odnosu na
vodenje razgovora i postavljanje pitanja u vezi s nasiljem, kao i da zna-
ju kako mogu konkretno pomodi, te da uzmu u obzir ¢injenicu da i OSI
mogu biti Zrtve nasilja®’. Minimum obaveza zdravstvenog radnika/ce koje
je potrebno postovati su: ne naskoditi Zrtvi; neprijateljski stav ili stav koji
okrivljuje Zrtvu moze da dovede do pojacanja osjecanja krivice i izolacije,
podrije i ono malo preostalog samopostovanija, te da uti¢e na odustajan-
je od trazenja pomodi. Potrebno je obratiti paznju na simptome nasilja i
konstatovati simptome koji bi mogli ukazati na postojanje nasilja i pratiti
stanje prilikom zakazanih kontrola. Gdje okolnosti dozvoljavaju potreb-
no je pitati o nasilju. Razgovor o nasilju treba da bude rutinski dio prili-
kom uzimanja istorije bolesti. Svakako, potrebno je pruziti odgovarajucu
medicinsku pomo¢ i dokumentovati razmjere zlostavljanja, kao i podatke
u vezi s uciniocem, a nakon toga uputiti pacijentkinje na centre koji se
bave ovom problematikom uz postovanje privatnosti zrtve®®.

57 Ibid.
58 Zekovi¢ B: Priru¢nik za trenere/ice za sistematizovanu podriku u postupanju, prevenciji i zastiti
od nasilja u porodici, UNDP, 2010, str. 49-51.



10. SMJERNICE ZA
CENTRE ZA SOCIJALNI
RAD U RADU SA
ZRTVAMA NASILJA

Centri za socijalni rad, odnosno njihove/i sluzbenice/i a posebno
strué¢ne/i radnice/i osobe s invaliditetom ne smiju samo posmatrati kao
pasivne primaoce prava, i isklju¢ivo kao korisnike/ce ili potencijalne ko-
risnike/ce materijalnih davanja, ve¢ moraju uzeti u obzir Siri spektar drust-
venih okolnosti u kojima one Zive, kojima su izloZeni, uklju¢ujuci ogranica-
vajuce Zivotne arazmane, i potencijalnu i stvarnu izlozenost nasilju. U tom
smislu, zahtijeva se proaktivnost u postupanju i informisanju ne samo o
pravima na materijalna davanja, vec¢ i obavezno usluge u zajednici, ali i
podrsku u slu¢aju nasilja.

Prilikom prvog kontakta, bez obzira da li je Zrtva nasilja dosla u
Centar ili su struéni saradnici/e Centra na terenu, Zrtva se upoznaje s njen-
im pravima i nacinima ostvarivanja prava, nadleZznostima i postupanju
Centra za socijalni rad, s mjerama i radnjama koje Centar u daljem pos-
tupanju moze preduzeti na zastiti sigurnosti Zrtve, posebno s mjerama i
radnjama u sluc¢aju da je dijete Zrtva nasilja. U kontaktu sa zZrtvom nasilja
strucni radnici/e su duzni postupati s narocitim senzibilitetom za problem
porodi¢nog nasilja, pri ¢emu se tokom svakog postupanja zZrtvi iskazuje
posebno razumijevanje.

Tokom saznanja o nasilju, neophodno je napraviti sluzbenu zabil-
jesku koja treba da sadrzi podatke o Zrtvama nasilja, postojanju eventu-
alnih ranijih prijava, nacinu pocinjenja i svim dostupnim informacijama i
obavjestenjima o slu¢ajevima i o uciniocu nasilja. Centar je duzan prilikom
prijavljivanja dati sve podatke o Zrtvi i slu¢aju sa kojima raspolaze, ali i
formirati spise predmeta jer se ingerencije Centra ne zavrsavaju prijavl-
jivanjem, ve¢ je slu¢aj neophodno pratiti i shodno potrebama obezbjedi-
vati neophodnu savjetodavnu, psiholosku i porodi¢no-pravnu podrsku.
Profesionalci centra moraju omoguditi zrtvi da nesmetano i bez straha
iskaze sve Cinjenice vazne za utvrdivanje porodi¢nog nasilja prema njoj i
djeci, a posebno u vezi sa svim ¢injenicama koje se ticu izloZzenosti djece. 39




Zrtvu koja se direktno obrati za pomoé¢ Centru po pravilu prima Struéni
tim koji ¢ine socijalni radnik, psiholog, pedagog, pravnik. Stru¢ni tim Cen-
tra sagledava konkretnu situaciju i zauzima jedinstven stav po pitanju
potrebnih koraka i redosljeda koje strué¢njaci/kinje ove ustanove realizuju
na sljededi nacin:

Utvrduje se da li se radi o porodi¢nom nasilju ili poremecéenim in-
terpersonalnim odnosima i procenjuje se stepen ugrozenosti ¢la-
nova porodice, posebno djece;

Radi detaljnijeg utvrdivanja relevantnih ¢injenica hitno se poziva
i druga strana - ucinilac nasilja, radi obavljanja razgovora i up-
oznavanja sa zakonskim konsekvencama nasilnickog ponasanja i
predocavanja i konkretnih propisanih sankcija;

Zrtva se upucuje radi dalje pomodi nadleznim institucijama prije
svega u Hitnu medicinsku pomo¢ radi pribavljanja medicinske do-
kumentacije, povredne liste i ukazivanja medicinske pomodi;

Zrtva se upucuje u policiju radi prijavljivanja nasilja i eventualnog
pokretanja postupka protiv nasilnika, a po procjeni nadleznog or-
gana;

U slucaju neposredne opasnosti sluzbenici Centra obavjestavaju
policiju i upozoravaju da je potrebno odmah reagovati.

U okviru mogucnosti Centra, moze se pruziti odgovaraju¢a materi-
jalna podrska u vidu trenutnih i jednokratnih novéanih pomodi;

Po procjeni stru¢nih radnika/ca Zrtva se smjesta u skloniste za zrtve
nasilja, u cilju njene bezbjednosti i sigurnosti;

Nakon zbrinjavanja nastavlja se savjetodavni rad sa Zrtvom, kao i
posredovanje u kontaktiranju s maloljethom djecom.

Zbog kompleksnosti situacije sluzbenici/ce centara moraju imati
visok stepen razumijevanja problema, ali i znanja i vjestina neo-
phodnih za rad sa zrtvama nasilja.

Smjestaj u Sklonistai Sigurne kué¢e mora biti na zahtjev i uz pristanak
Zrtve, d ne samo na osnovu procjene stru¢nog tima. Centri za so-
cijalni rad su duzni za svaki slu¢aj pojedina¢no napraviti procjenu
rizika i plan pomodi zrtvi koji treba da obuhvati jasne i precizne
zadatke/obaveze za samu Zrtvu i struéna lica i bude vremenski
odreden. Sprovodenje sigurnosnog plana treba pratiti i po potrebi
mijenjati i uskladivati s trenutnim stanjem i potrebama zrtve®.

40 59 Ibid, str. 42.




11. SMJERNICE ZA
POSTUPANJE U
SUDSKOM POSTUPKU
ZA RAD SA ZRTVAMA
NASILJA

U sudskom postupku se mora voditi ra¢una o bezbjednosti Zrtve.
Neodgovarajuci prostorni ambijent u svim institucijoma, pa ¢ak i sudovi-
ma, omogucava neposredan kontakt i komunikaciju zZrtve i nasilnika,
$to ponovo i dodatno dovodi do posttraumatskog stresa i obeshrabruje
Zzrtvu da objektivno svjedoci, bududi da su u takvim situacijama ceste
¢ak i direktne prijetnje zZrtvi koje su nerijetko izreCene i u prisustvu pos-
tupajudih sluzbenika/ca. Ovo posebno moze biti izraZzeno u sluc¢ajevima
da su Zrtve nasilja osobe s invaliditetom, pa im dodatno obeshrabrenje
stvara i sama arhitektonska nepristupacnost institucija. Sudovi treba da
osiguraju zastitu zrtve na sudu razmatrajuci i moguénost davanja izjave
odvojeno od izvrsiocaq, i na nacin prilagoden Zrtvi, u skladu sa zakonom.
Bez obzira na neodgovarajuéi prostorni ambijent, neophodno je osigurati
posebnu prostoriju za Zrtvu nasilja do davanja iskaza.

Zrtvu je neophodno pouciti o njenim pravima. Tokom vodenja pos-
tupka neophodno je da sud vodi ra¢una o tome da zrtva nasilja, koja je
pravno neuka bude obavije$tena o svojim pravima. Sud, takode, mora
imati u vidu da svjedocenje za Zrtve predstavlja traumati¢no iskustvo jer
su zrtve nasilja ozbiljno fizicki ili psihicki traumatizovane®®.

Zrtvama s invaliditetom, bilo Zenama, djevoj¢icamaiili drugoj djeci,
neophodno je obezbijediti mogucénost u¢esca u postupcima koji uvazava-
ju njihovu individualnost i specifi¢nost potreba, uklju¢ujuéi proceduralne
adaptacije (nacin i postupak ispitivanja zrtve) i prisustvo osoba u koje
Zrtva ima povjerenje zbog podrske u postupku (povjerljivo lice). Ovo znaci
i odsustvo bilo kog konflikta interesa ili nepovjerenja u slucaju prevodioca
za znakovni jezik.

60 lbid, str. 58.




12. KONTAKTI BITNIH
INSTITUCIJA /
ORGANIZACIJA

Brojne institucije i organizacije imaju nadleznosti definisane za-
konom, ili dobrovoljno (kao sto je slu¢aj s nevladinim organizacijama), a na
osnovu svojih statuta i programskih opredjeljenja pruzaju podrsku i zasti-
tu Zrtvama i svjedocima nasilja. Tako svoje nadleznosti imaju zdravstvene
ustanove, ustanove socijalne i djec¢je zastite, policija, sudovi, a posebno
sudovi za prekriaje, tuzilastvo i drugi organi, pojedinci i organizacije.

Organi i ustanove duzni su da u skladu sa
zakonom daju prioritet rjesavanju slucajeva
nasilja i obezbijede medusobno obavjestava-
nje i pomo¢ radi sprecavanja i otkrivanja nasi-
lja, otklanjanja uzroka i pruzanja pomoéi zrtvi u
uspostavljanju uslova za bezbjedan Zivot.*

42 61 Zakon o zastiti od nasilja u porodici (“Sl. list CG", br. 46/2010 i 40/2011), €lan 5.



Policija - policijske uprave i policijske stanice
020/241-964

Centri i odjeljenja bezbjednosti
122

Pravosude - tuzilastva, sudovi

Na linku u nastavku mozete nadéi kontakte svih osnovnih sudova, sudova
za prekriaje...

https:/sudovi.me/sdvi

Sluzbe socijalne zastite

Centri za socijalni rad i Zavod za socijalnu i djecju zastitu. Na linku u
nastavku mozete nadi kontakte svih centara za socijalni rad u Crnoj Gori:
https:/www.csrcg.me/

Institucija Zastitnika ljudskih prava i sloboda
020/225-395
http:/www.ombudsman.co.me/

Zdravstvene ustanove

Domovi zdravlja, centri za mentalno zdravlje, specijalisticke zdravstvene
ustanove, bolnice

https:/www.dzpg.me/

Tel: 020/481-900 | Call centar: 19816

domzdravljopgd@t-com.me

Obrazovne ustanove
Predskolske ustanove, osnovne i srednje skole
http:/www.skolskamreza.edu.me



https://sudovi.me/sdvi 
https://www.csrcg.me/
http://www.ombudsman.co.me/
https://www.dzpg.me/
mailto:domzdravljapgd%40t-com.me?subject=
http://www.skolskamreza.edu.me

Specijalizovane usluge podrske
za zrtve

SOS telefon, pravna i psiholoska (individualna i grupna) savjetovalista,
nevladine organizacije koje rade na prevenciji i spre€avanju nasilja pre-
ma Zzenama i zastiti Zenskih ljudskih prava, uklju¢ujudi i organizacije koje
okupljaju i/ili pruzaju pomoé posebno ranjivim grupama Zena (zene s in-
validitetom, pripadnice manjing, Zene u ruralnim zajednicama).

Sluzbe pravne pomoci - centri za besplatnu pravnu pomoé, nevladine
organizacije koje pruzaju besplatnu pravnu pomo¢ i pravno savjetovanje
Zzrtvama.

Udruzenje mladih sa hendikepom Crne Gore (UMHCG)
020/265-650
http:/umhcg.com/

Centar za zenska prava
020/664-193
https:/www.womensrightscenter.org/

Nacionalna SOS linija za Zene i djecu Zrtve nasilja
080/111-111

SOS telefon za Zzene i djecu Zrtve nasilja Podgorica
020/232-254

SOS telefon Ulcinj
067/501-950

SOS telefon Bijelo Polje
067/980-072



http://umhcg.com/
https://www.womensrightscenter.org/

SOS telefon Rozaje
068/851-095

SOS telefon Plav
068/450-452

SOS telefon Berane
068/659-960

NVO Ksena Herceg Novi
069/330-730

NVO Zenska akcija Niksi¢
040/241-288
067/646-338

NVO Anima
032/339-145

/ NVO lkre Rozaje
068/851-095

NVO Crnogorski Zzenski lobi
069/647-095

NVO Bona fide Pljevlja
067/216-621

NVO Dom nade
020/646-090;
069/077-023




Sklonista za Zene/zrtve nasilja

SOS telefon za zene i djecu Zrtve nasilja Niksi¢
068/024-086

Sigurna zenska ku¢a Podgorica
020/232-352

SOS telefon: 069/013-321
shelter@t-com.me

Centar za podrsku djeci i porodici Bijelo Polje
050/433-651

NVO Bona fide Pljevlja
067/216-621



mailto:shelter%40t-com.me?subject=
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