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Program za obrazovanje i edukaciju
· osnovno i srednje obrazovanje
· visoko obrazovanje
· edukacije za različite ciljne grupe
Program za samostalni život
· servisi podrške * usluge

· potprogram za školovanje pasa vodiča/pomagača

· potprogram ličnog osnaživanja OSI
Program za pristupačnost

· fizičko okruženje i saobraćaj
· informacije, komunikacije i usluge
· konsultacije i monitoring 

Program za zapošljavanje i razvoj ljudskih resursa
· priprema za zapošljavanje i razvoj menadžmenta
· proces zapošljavanja

· monitoring
Pravni program i antidiskriminacija

· izrada propisa

· pokretanje inicijativa i praćenje
· pravno savjetovalište

Program za međunarodnu saradnju

· mreže i koalicije

· informisanje i saradnja

· Erasmus +
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OBRAZOVANJE
	Mjere (osnovno i srednje obrazovanje)
	Aktivnosti
	Odgovorna osoba / Nosioci i partneri
	Rok / nivo realizacije
	Indikatori / izvori verifikacije 

	Cilj: Poboljšati mogućnosti za inkluzivno osnovno i srednje obrazovanje mladih s invaliditetom kroz iniciranje adekvatnih zakonskih i sistematskih rješenja i njihove primjene, edukacije, kampanje, podršku, razvoj servisa i druge aktivnosti

	1. Edukovati učenike bez invaliditeta i učenike s invaliditetom u osnovnim školama o načinima zadovoljavanja obrazovnih potreba i vrsti podrške koju mogu pružiti učenicima s invaliditetom 
(na inicijativu škola) 
	Koordinator/ka programa
Trenerski tim UMHCG-a

Uprava škole

Ministarstvo prosvjete

Donatori 

	Kontinuirano, posebno u III i IV kvartalu 

	Broj održanih časova i radionica 

Broj obuhvaćenih škola

Broj edukovanih i informisanih učenika 

Izvještaj


	
	2. Edukovati učenike bez invaliditeta i učenike s invaliditetom u srednjim školama o pravima i načinima zadovoljavanja obrazovnih potreba i vrsti podrške koju mogu pružiti učenicima s invaliditetom
	Koordinator/ka programa 
Anđela Miličić 
Trenerski tim UMHCG-a 
Uprava škola 
Ministarstvo prosvjete 
Donatori 
	Kontinuirano, posebno u II i III kvartalu 

	Broj održanih časova i radionica 

Broj obuhvaćenih škola

Broj edukovanih i informisanih učenika 

Izvještaj 


	
	3. Edukovati nastavno osoblje o pravima učenika s invaliditetom kroz organizaciju radionica 
	Anđela Miličić 
Trenerski tim UMHCG-a 
Uprava škola 
Ministarstvo prosvjete 

	II kvartal 
	Broj održanih časova i radionica 

Broj obuhvaćenih škola

Broj edukovanih i informisanih nastavnika 
Izvještaj 

	
	4. Sprovesti informativne kampanje u srednjim školama neposredno prije i u toku upisnih rokova u cilju informisanja potencijalnih studenata o mogućnostima koje im se pružaju i podršci koju mogu dobiti od UMHCG
	Koordinator/ka programa

Anđela Miličić 
Trenerski tim UMHCG-a

Uprava škola

Ministarstvo prosvjete 

Donatori 
	Kontinuirano, posebno u II i III kvartalu 

	Broj info dana u kampanji 

Broj škola koje su obuhvaćene kampanjom 

Broj djece koja su informisana direktno i indirektno 

Evaluacija i Izvještaj 


	
	5. Organizovati okrugli sto o važnosti visokog obrazovanja za mlade s invaliditetom
	Anđela Miličić 
Nada Bošković 

Ivana Bogdanović 

Ivana Kaljević
	II kvartal 
	Broj učesnika okruglog stola 

Izvještaj 

	
	6. Izvršiti monitoring i izraditi preporuke za prilagođavanje srednjih škola 
	Anđela Miličić 
Monitoring tim

Uprava škola

Ministarstvo prosvjete i Ministarstvo održivog razvoja i turizma 

Donatori 
	U II kvartalu 

	Broj obuhvaćenih škola

Broj izrađenih preporuka

Kvalitet i sprovodljivost preporuka 


	
	7. Izraditi priručnik o pristupu djeci s invaliditetom u srednjem inkluzivnom obrazovanju
	Anđela Miličić 
Izvršni direktor/ica 
	II kvartal 
	Izrađen priručnik 

Broj odštampanih i distribuiranih priručnika 

Izvještaj 

	
	8. Inicirati omogućavanje vanrednog i besplatnog polaganja razreda učenicima koji su bili spriječeni da u roku pohađaju školu u skladu s inicijativama 
	Koordinator/ka programa 
Uprava škola

Ministarstvo prosvjete


	U zaivsnosti od inicijative  

	Broj učenika koji su nam se obratili 

Broj inicijativa Ministarstvu i školama

Broj usvojenih inicijativa 

Broj učenika koji su uspješno završili razred/školu 

Izvještaj 

	
	9. Edukovati i informisati srednjoškolce, uključujući srednjoškolce s invaliditetom o pregovorima i članstvu u EU i programima EU 
(U zavisnosti od mogućnosti apliciranja kod MJU) 


	Uprava škola
aktivnost povezana s Erasmus + i AP za sprovođenje komunikacione Strategije informisanja javnosti o pregovorima CG s EU


	Kontinuirano 

	Broj obuhvaćenih škola

Broj radionica

Broj obuhvaćenih učenika

Evaluacija i Izvještaj partnera 


	Mjere (visoko obrazovanje)
	Aktivnosti
	Odgovorna osoba / Nosioci i partneri 
	Rok / nivo realizacije
	Indikatori / izvori verifikacije

	
	10. Organizovati radionice i informisati studente s invaliditetom o mogućnostima podrške u procesu obrazovanja vođene od strane bivših studenata s invaliditetom  
	Koordinator/ka programa
Trenerski tim UMHCG-a
Bivši studenti s invaliditetom

Opciono - donatori 


	Kontinuirano, posebno u II i III kvartalu 

	Broj održanih radionica

Broj obuhvaćenih fakulteta

Broj informisanih studenata

Evaluacija i Izvještaj 


	
	11. Sprovesti informativne kampanje na fakultetima u toku upisnih rokova i na početku semestra u cilju informisanja brucoša i starijih studenata s invaliditetom o mogućnostima koje im se pružaju 
	Koordinator/ka programa 

Anđela Miličić

Volonteri
Uprava fakulteta / Studentski parlament 

Donatori


	Kontinuirano, posebno u II i III kvartalu 

	Broj info dana u kampanji 

Broj fakulteta koji su obuhvaćene kampanjom 

Broj studenata koji su informisana direktno i indirektno 

Evaluacija i Izvještaj 


	
	12. Promovisati i učiniti dostupnim interne pravilnike UMHCG - Pravilnik o smještaju u studentske domove i Pravilnik o oslobađanju od školarine i drugim vrstama porške za SSI 
i ažurirati aplikaciju “Učimo zajedno” 
	Koordinator/ka programa 

Pravni tim UMHCG-a 

Studenti s invaliditetom
	II i III kvartal 

	Izmijenjeni Pravilnici

Objavljeni i promovisani Pravilnici

Broj studenata kojima su direktno dostavljeni 
Ažurirane aplikacije 



	
	13. Vršiti monitoring nad sprovođenjem Zakona o visokom obrazovanju, podzakonskih akata i Statuta univerziteta u dijelu koji se tiče načina pohađanja nastave, predispitnih i ispitnih obaveza 
	Koordinator/ka programa 

Univerziteti 

Fakulteti

Studenti s invaliditetom 


	Kontinuirano 

	Broj održanih sastanaka i konsultacija sa studentima 

Broj inicijativa studenata

Broj inicijativa UMHCG

Broj odobrenih inicijativa 


	
	14. Iniciranje realizovanja i vršenje monitoringa nad prilagođavanjem literature na fakultetima kroz rad Studentske savjetodavne kancelarije (kroz direktnu saradnju s univerzitetima ili s Centralnom univerzitzetskom bibliotekom) 
	Koordinator/ka programa 
Rektorati, dekanati i fakulteti 

Volonteri 


	Kontinuirano

	Broj inicijativa studenata

Broj prilagođenih udžbenika 

Evaluacija i Izvještaj 


	
	15. Iniciranje vanrednog polaganja ispita ili pomjeranja ispita zbog ranije spriječenosti studenta ili zbog potrebe za prilagođavanjem načina ispitivanja   
	Koordinator/ka programa 

Fakulteti, prodekani za nastavu i pojedinačni profesori 


	Kontinuirano, zavisno od potreba korisnika 

	Broj inicijativa studenata

Broj inicijativa UMHCG-a
Broj odobrenih inicijativa 

Izvještaj 


	
	16. Na godišnjem nivou obezbjeđivati kredite i stipendije studentima s invaliditetom u saradnji sa MP i opštinama 
	Koordinator/ka programa
Ministarstvo prosvjete

Lokalne samouprave  
	III i IV kvartal 
	Broj upućenih inicijativa za kredite i stipendije

Broj  obezbijeđenih kredita i stipendija

Izvještaj 

	
	17. Pružati podršku u prikupljanju potrebne dokumentacije i inicirati ostvarivanje prava na besplatno školovanje 
	Koordinator/ka programa 
Fakulteti

	Do 15. Septembra

	Broj studenata za koje je prikupljena dokumentacija 

Broj upućenih inicijativa za oslobađanje od školarine 

Broj studenata kojima je omogućeno besplatno školovanje 

Izvještaj 

	
	18. Pružati podršku studentima u prikupljanju potrebne dokumentacije radi sređivanja smještaja u studentski dom 
	Koordinator/ka programa 
Uprava Studentskih domovima

	Do kraja septembra

	Broj studenata za koje je prikupljena dokumentacija

Broj studenata kojima je obezbijeđen smještaj u dom

Izvještaj 

	Povezana aktivnost sa zapošljavanjem 
	19. Omogućiti studentima s invaliditetom povremenu praksu i sticanje prvih radnih vještina kroz projekte 
	Koordinator/ka programa

Studenti s invaliditetom 

	Kontinuirano
 
	Broj uključenih studenata

Broj programa u kojima su uključeni

Trajanje prakse

Izvještaj 

	Edukativni program



	Mjere (visoko obrazovanje)
	Aktivnosti
	Odgovorna osoba / Nosioci i partneri 
	Rok / nivo realizacije
	Indikatori / izvori verifikacije

	Cilj: Kreirati i akreditovati i licencirati edukativne programe I servise podrške

	20. Preispitati mogućnosti za akreditaciju opšteg programa iz oblasti obrazovanja i ljudskih prava osoba s invaliditetom 


	Koordinatori programa 

Osoblje UMHCG-a
Centar za stručno obrazovanje 


	Do kraja 2019. godine
	Stvoreni su uslovi za akreditovan program za edukaciju

	
	21. Edukovati i motivisati roditelje studenata s invaliditetom u cilju pružanja podrške za sticanje visokog obrazovanja i zapošljavanje 
	Koordinator/ka programa 

Roditelji OSI


	U toku 2019. godine
	Broj uključenih roditelja

Broj i teme obuka 

	
	22. Nastaviti sa povremenim kampanjama sa ciljem podizanja svijesti o posljedicama nepropisnog parkiranja, kao i iniciranjem represivnih mjera u saradnji sa Komunalnom policijom i CB Podgorica 
(u okviru projektnih aktivnosti, povezano sa programom za pristupačnost) 
	Milenko Vojičić
Bojan Đorović

Danilo Bojović 
Volonteri 

Komunalna policija

CB Podgorica 
Sekretarijat za saobraćaj GG 
	Kontinuirano
	Broj akcija u kojima su dijeljeni lifleti

Broj mjesta na kojima su podijeljeni

Broj podijeljenih lifleta 

Broj opomena, prekršajnih naloga i sl. 

Medijski članci

Izvještaj

	
	23. Promovisati jednakost i ukazati na barijere kroz medijske kampanje i multimedijalne sadržaje kroz izradu stripova, filmova, animacija, tizera i sl. 
	Koordinatori programa 

UMHCG tim 
Saradnici 
Donatori 
	Kontinuirano 
	Broj kampanja, multimedijalnih sadržaja 

Broj obuhvaćene publike

Izvještaj


	Cilj: Afirmisati i razviti istraživački rad Udruženja

	24. Podstaći i obučiti menadžment sa načelima istraživanja i istraživačkim metodama (sprovođenje fokus grupa) 
	Marina Vujačić

Osoblje UMHCG-a

OSI 
	Kontinuirano

	Sprovedena obuka

Broj obučenih osoba 
Evaluacija i Izvještaj

	
	25. Redovno informisati korisnike usluga o našim aktivnostima promovišući ih u časopisu, na facebook stranici, instagram nalogu, sajtu, portalu 
	Marina Vujačić
Administratori Facebook stranice 

Osoblje UMHCG-a 
	Kontinuirano

	Redovno promovisanje aktivnosti putem časopisa, facebook stranice i sajta

Izvještaj o posjećenosti



Samostalni zivot
	Mjere: Edukacija i kampanje
	Aktivnosti
	Odgovorna osoba / Nosioci i partneri 
	Rok / nivo realizacije
	Indikatori / izvori verifikacije


	
	26. Promovisati filozofiju samostalnog života kroz edukativne radionice, treninge, škole, obilježavanje Dana samostalnog života i medijsku i internet  prezentaciju 
	Koordinator/ka programa 
Milenko Vojičić 

Trenerski tim UMHCG-a 
	 III i IV kvartal
	Broj održanih radionica i drugih aktivnosti

Broj učesnika

Broj medijskih i internet promocija 

Evaluacija i Izvještaj

	
	27. Obilježiti 5. maj – Evropski dan samostalnog života 
(planirano kroz projekat ME4EU KEI) 
	Anđela Radovanović 
Koordinator/ka programa
Osoblje UMHCG-a
U skladu s AP za sprovođenje komunikacione Strategije informisanja javnosti o pregovorima CG s EU 

	5. maj 
	Broj okupljenih OSI,  građana, predstavnika medija i sl.

	Mjere Potprogran za pse vodice/pomagace
	Aktivnosti
	Odgovorna osoba / Nosioci i partneri
	Rok / nivo realizacije 
	Indikatori / izvori verifikacije 

	Cilj: 

Raditi na ostvarivanju veće samostalnosti mladih s invaliditetom kroz iniciranje i uspostavljanje servisa podrške, uključujući njihovu održivost, uz obavezan razvoj donatorskih aktivnosti

	28. Obezbijediti sredstva za školovanje jednog psa vodiča kroz organizovanje kulturno-zabavnih aktivnosti, direktno kontaktiranje potencijalnih donatora, kasice – vodiče 
i raditi na prikupljanju  sredstava za još jednog psa 


	Nada Glušac 
Centar za rehabilitaciju Silver

Donatori
	Kontinuirano
(do kraja 2019) 

	Iznos obezbijeđenih sredstava

Broj školovanih i dodijeljenih pasa

Izvještaj 


	
	29. Obezbijediti kontrolu rada pasa vodiča jednom u toku godine 
	Nada Glušac 

Centar za rehabilitaciju Silver

Donatori 
	II ili III kvartal

	Broj kontrola

Broj kontrolisanih pasa 

Zadovoljstvo trenera i korisnika pasa Izvještaj 

	
	30. Razmotriti mogućnost za održivost programa kroz podršku države, privrednika i društvenih mreža ili inicijativu za izmjene Zakona 
	Koordinator/ka programa za SŽ 
Osoblje UMHCG-a

Građani

Privredni sektor

Državni i lokalni organi 
	Kontinuirano


	Uspostavljeni načini i mehanizmi za prikupljanje sredstava / iznos prikupljenih sredstava

Izvještaj

	
	31. Inicirati postavljanje kasica na novim lokacijama 
	Nada Glušac 
	Kontinuirano 
	Broj postavljenih kasica 

	
	Servisi podrske

	Cilj: Ojačati kapacitete i učiniti održivim Studentsku savjetodavnu kancelariju
	32. Obezbjeđivati (prevoz od vrata do vrata) za studente s invaliditetom na nivou Glavnog Grada i inicirati održivost servisa 
	Bojan Đorović 

Milenko Vojičić 

Danilo Bojović 

Kancelarija UMHCG

Glavni Grad 


	U toku godine

	Sastanci, inicijative

Omogućen dostupan gradski prevoz-prevoz od vrata do vrata 

Izvještaj

	
	33. Podnijeti inicijativu za licenciranje i obezbjeđivati usluge podrške za život u zajednici i socio-edukativne i psihološko-terapijske (personalna asistencija, psihološko savjetovalište - grupne i individualne psihološke seanse) 
	Izvršni direktor/ica 

Osoblje UMHCG-a 

Ministarstvo rada i socijalnog staranja 
Zavod za socijalnu i dječiju zaštitu 
Donatori 

	U toku godine / po pozivima 

	Licencirane usluge

Broj obezbijeđenih usluga

Broj korisnika po uslugama 

Izvještaj


	
	34. Inicirati usvajanje Zakona o znakovnom jeziku 
	Izvršni direktor/ica 

Koordinator/ka programa za SŽ 

Koordinator/ka Pravnog programa i antidiskriminacije 

Stručni saradnici 
	U toku godine
	Broj upućenih inicijativa 

Broj održanih sastanaka 

Izvještaj 

	
	35. Studentima i mladima s invaliditetom pružati uslugu personalne asistencije i asistencije u nastavi 
	Finansijska menadžerka 
Koordinator/ka programa 

Ministarstvo rada i socijalnog staranja 

ZZZCG
Donatori 

	U toku školske godine

	Broj studenata
broj sati 

povratne informacije

Izvještaji


	
	36. Uspostaviti saradnju s Audio bibliotekom iz Nikšića radi obezbjeđivanja adekvatne literature u pristupačnom formatu (elekronska forma, Brajevo pismo)


	Koordinator/ka programa Finansijska menadžerka 

Volonteri


	U toku školske godine 


	Broj dostavljenih pristupačnih formata

Izvještaj



	Licno osnazivanje 

	Cilj:Raditi na ličnom osnaživanju mladih s invaliditetom kroz organizovanje različitih aktivnosti koje imaju za svrhu motivaciju I preuzimanje aktivne uloge u svom životu i životu društva osoba s invaliditetom
	37. Organizovati različite aktivnosti (radionice, seminare, ljetnje škole, otvorene dane kao i druge oblike edukacija) koje imaju za svrhu identifikovanje problema, motivaciju i preuzimanje aktivne uloge u svom i životu društva OSI (npr. radionice na temu seksualnog obrazovanja i na temu življenja s invaliditetom - održavanje higijene, održavanje dobrog zdravstvenog stanja)  

	Koordinatori programa 

Treneri/ce 
OSI

Volonterke/volonteri

Donatori (ministarstva)

	Kontinuirano 


	Broj organizovanih edukacija

Broj osoba s invaliditetom koje su prošle edukacije, ljetnje škole 
Evaluacija i Izvještaj 


Učešće OSI u društvenom zivotu
	Mjere 
	Aktivnosti
	Odgovorna osoba / Nosioci i partneri 
	Rok
	Indikator

	
	38. Sprovesti aktivnosti u okviru mjeseca podizanja svijesti - "awareness month" u cilju prihvatanja osoba s invaliditetom (stand up komedija, predstava na znakovnom jeziku, revija filmova, simulacija...) 
	Koordinatori programa 

Osoblje UMHCG 

Saradnici i partneri
	Novembar - decembar
	Broj i vrsta aktivnosti

Broj učesnika

Zadovoljstvo, komentari i sl. 

	
	39. Sprovesti kampanje povodom obilježavanja različitih datuma od značaja za OSI (Dan osoba s Daun sindromom, Dan osoba s autizmom, Međunarodni dan OSI, godišnjica UMHCG...) 
	Kooridnatori programa

Osoblje UMHCG
	Kontinuirano
	Broj i vrsta aktivnosti

Broj učesnika

Zadovoljstvo, komentari i sl.

	


ZAPOŠLJAVANJE 
	Mjere 
	Aktivnosti
	Odgovorna osoba/Nosioci i partneri
	Rok
	Indikator

	Povezano s razvojem osoblja 
	40. Zapošljavati nove članove/osobe s invaliditetom u odnosu na potrebe u pojedinim programima 
	Izvršni direktor/ica
Koordinatori programa 


	Kontinuirano
	Broj i pozicije novih zaposlenih 

Ugovor na određeno vrijeme

	
	41. Informisati OSI o njihovim pravima u oblasti zapošljavanja i motivisati ih za aktivno traženje posla (Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji i zapošljavanju lica sa invaliditetom i Zakon o radu) 

	Koordinator/ka Servisa za zapošljavanje
Pravnik/ca 

ZZZCG

	Kontinuirano


	Broj  organizovanih edukacija, info-štandova i drugih vidova informisanja 

Broj OSI koje su prošle edukacije 

Evaluacija

	
	42. Vršiti monitoring sprovođenja Zakona o zapošljavanju i profesionalnoj rehabilitaciji LSI 
	Koordinator/ka Servisa za zapošljavanje
Pravnik/ca 

	Kontinuirano
	Broj inicijativa 

Izvještaj

	
	43. Obezbijediti podršku studentima s invaliditetom završnih godina fakulteta u prelasku na tržište rada i posredovanju za obavljanje prakse i dobijanje zaposlenja 
	Koordinator/ka Servisa za zapošljavanje
Mentori/ke – pravnik/ca

Univerziteti

Poslodavci

ZZZCG

	Kontinuirano


	Broj studenata kojima je pružena podrška 

Broj studenata koji su dobili Rješenje i usmjerenje u proces prof. rehabilitacije

Broj zaposlenih studenata nakon završetka studija 

Evaluacija i Izvještaj

	
	44. Pripremiti program izvođenja javnih radova i grant šeme kod ZZZCG 

	Koordinatori programa (u zavisnosti od raspoloživosti)

Ivana Kaljević

Koordinator/ka Servisa za zapošljavanje
Programski asistenti

Osoblje UMHCGa 

ZZZCG
	Kontinuirano 
	Broj pripremljenih program rehabilitacije i projekata za grant šeme

Broj odobrenih projekata 

	
	45. Sprovoditi edukacije u cilju informisanja i motivisanja poslodavaca da zapošljavaju osobe s invaliditetom 
	Koordinator/ka Servisa za zapošljavanje

Finansijski menadžer/ka 

Pravnik/ca

Poslodavci

ZZZCG
	Zavisno od projekta 
	Broj organizovanih edukacija

Broj obiđenih poslodavaca  

Evaluacija i Izvještaj


RAZVOJ OSOBLJA
	Cilj:Uspostaviti kreativan, energičan, sposoban i profesionalan tim, posvećen misiji UMHCG-a u stanju da je ostvari

	46. Povećati nivo znanja i vještina osoblja na teme: javnog zastupanja i organizacijskog razvoja i pisanja projekata za fondove EU, uključujući i ERASMUS+ 
	Izvršni direktor/ica 
Ivana Kaljević 

Koordinator programa za SŽ
	Kontinuirano 
	Broj obuka i osoblja koje je pohađalo date obuke

Nivo znanja i vještina koje je steklo osoblje

Evaluacija 

	
	47. Organizovati kurseve računara i stranih jezika 

Opcija I: U saradnji s Institutom za strane jezike/Filološkim fakultetom 
Opcija 2: kroz projekte za grant šeme, u saradnji s drugim.organizacijama 
Kroz neki od drugih projekata 
	Koordinatori programa 

Ivana Kaljević

Saradnici  
	Kontinuirano 
	Broj organizovanih kurseva

Broj OSI koje su pohađale kurseve 

Tekstovi, evaluacije i Izvještaj 

	
	48. Organizovati obuku o Konvenciji za članove menadžmenta 
	Koordinator/ka pravnog programa i antidiskriminacije 
Ivana Kaljević 

Trenerski tim UMHCG-a 
	U toku godine
	Broj organozovanih časova
Broj članova koji su pohađali obuku

Tekstovi, evaluacije I Izvještaj

	
	49. Psihološko osnaživanje članova menadžmenta 
	Koordinatori programa 

Ivana Kaljević 

Psiholog/psihološkinja

Menadžment 
	U toku godine
	Broj organozovanih samostalnih/grupnih seansi

Broj članova koje su prošle seansu

Evaluacije i izvještaj

	
	50. Redovno vršiti evaluaciju učinka zaposlenih 
	Izvršni direktor/ica

Osoblje UMHCG-a 
	Kontinuirano
	Uspostavljeni efikasni kriterijumi

Napravljen upitnik za evaluaciju

Popunjavanje upitnika od strane zaposlenih na tromjesečnom  nivou

	
	51. Izraditi Pravilnik o nagrađivanju zaposlenih 
	Izvršni direktor/ica

Osoblje UMHCG-a 

	Kontinuirano
	Izrađen pravilnik 

Motivisani zaposleni i volonterke/i za aktivan doprinos radu Udruženja



	Cilj: Osigurati najveći mogući kvalitet usluga i aktivnosti na osnovu povratnih informacija od strane pripadnika ciljne grupe i šire javnosti

	52. Redovno primjenjivati sistem ispitivanja stepena zadovoljstva ciljne grupe uključujući evaluaciju programa i usluga u cilju eventualnog poboljšanja njihovog kvaliteta i rezultata
	Osoblje UMHCG-a

Koordinatori projekata 
	Kontinuirano 
	Vršeno redovno ispitivanje
Urađen upitnik na osnovu koga će se vršiti ispitivanje (elektronskim putem – putem telefona, mejla i skajpa), intervjuom

Broj korisnika usluga koji su “ispitani”

Evaluacija

	
	53. Minimalno jednom godišnje održavati okupljanje Skupštine/zaposlenih radi planiranja budućih potreba i procjene trenutnih mogućnosti uključujući:

- usvajanje plana rada i njegovo revidiranje po potrebi 
- usvajanje plana apliciranja projektima i prikupljanja sredstava 
	Skupština 

Izvršni direktor/ica

menadžment 
	I kvartal
	Godišnje okupljanje Skupštine/zaposlenih

Izrađen plan 

Revidiran plan i učinjene izmjene u skladu sa potrebama

Izvještaj

	Mjere (odnosi sa ciljnom grupom, javnošću donatorima )
	Aktivnosti
	Odgovorna osoba /Nosioci i partneri
	Rok
	Indikator

	Cilj: Postići visoku vidljivost dostignuća, vrijednosti i standarda UMHCG-a.

	54. Ažurirati bazu korisnika usluga UMHCG 
	Nada Glušac  
Kristian Camaj 
	Kontinuirano
	Ažurirana baza
Broj korisnika usluga

Broj studenata s invaliditetom

	
	55. Povećati nivo znanja i vještina odgovornih članova osoblja o odnosima s javnošću i marketingu 
	Izvršni direktor/ica 

Ivana Kaljević 

Osoblje UMHCG-a 

PR Centar

Erste Foundation 
	Kontinuirano
	Povećan nivo znanja i vještina odgovornih članova/ca i osoblja  

Veći broj osoblja zastupljen i prepoznat u javnosti 

Izvještaj

	
	56. Povećati svijest društva o organizaciji kroz medijsko predstavljanje i redovno ažuriranje web sajta, portala Facebook stranice, Instagram i Twitter naloga 

	Izvršna direktorica
PR osoba
Koordinatori programa 
Program asistentkinja
Osoblje UMHCG-a 


	Kontinuirano
	Konstantno medijsko izvještavanje i predstavljanje aktivnosti

Redovno ažuriranje sajta, Facebook stranice, Instagram i Twitter naloga 

Izvještaj o gostovanjima i posjećenosti

	
	57. Blagovremeno dopunjavanje informacija u brošurama i omogućavanje verzija na engleskom i našem jeziku 
	Koordinatori programa 
Koordinatori projekata 
Izvršni direktor/ica 
	Kontinuirano 
	Štampanje brošura, na engleskom i našem jeziku

Postavljanje brošura na sajt u elektronskoj formi 


PRISTUPACNOST
	Mjere

(Fizička sredina, saobraćaj)
	Aktivnosti
	Odgovorna osoba / Nosioci i partneri 
	Rok / nivo realizacije
	Indikator / izvori verifikacije 

	Cilj: Pružati podršku i motivisati različite aktere u cilju prilagođavanja fizičke sredine, informacija, komunikacija, informaciono – komunikacionih tehnologija i sistema, saobraćaja i javnih usluga osobama s invaliditetom uz konstantan monitoring i konsultantske usluge

	58. Inicirati i pružati podršku u prilagođavanju fizičke sredine (objekti u javnoj upotrebi i javne površine) 
	Milenko Vojičić

Institucije

Lokalne uprave

Ministarstvo održivog razvoja i turizma 

Građevinska inspekcija 
	Kontinuirano 
	Broj poslatih inicijativa

Broj konsultacija i sl. 

Broj prilagođenih objekata i institucija

Broj prilagođenih površina u javnoj upotrebi

Izvještaj

	
	59. Organizovati niz edukacija i okruglih stolova s ciljem ukazivanja na probleme u oblasti pristupačnosti okruženja i objekata i usklađenosti prakse sa standardima u ovoj oblasti 
	Milenko Vojičić

MORT

Ministarstvo saobraćaja i pomorstva
Donatori 
	Kontinuirano 
	Broj organizovanih konferencija, okruglih stolova, radionica

Broj uključenih partnera

Broj učesnika 

Evaluacija i Izvještaj 

	
	60. Inicirati dostupnost međugradskog i gradskog saobraćaja osobama s invaliditetom 
	Milenko Vojičić 
Bojan Đorović 
Sekretarijati za komunalne poslove i saobraćaj

Ministarstvo  saobraćaja i pomorstva
	I kvartal 


	Pokrenute inicijative

Održani sastanci 

Izvještaj

	
	61. Kontinuirano pratiti poštovanje standarda pristupačnosti prilikom izgradnje novih objekata i površina u javnoj upotrebi 
	Milenko Vojičić

Osoblje UMHCGa 
	Kontinuirano 
	Broj izvođača/investitora koji (nije)su ispoštovali standarde

Izvještaj

	
	62. Inicirati razvoj usluga pristupačnog taksi prevoza za OSI 
	Milenko Vojičić 

Osoblje UMHCG  
	Kontinuirano 
	Broj inicijativa 

Izvještaj

	
	63. Inicirati omogućavanje polaganja vozačkih ispita u vozilima koja su pristupačna osobama s invaliditetom
	Milenko Vojičić

Ministarstvo prosvjete

UP

Ministarstvo saobraćaja i pomorstva 

Auto škole 
	II I III kvartal
	Izmijenjen Pravilnik 

Osigurano obezbjeđivanje pristupačnih vozila 

Izvještaj 

	Mjere (informacije, komunikacije i usluge)
	Aktivnosti
	Odgovorna osoba / Nosioci i partneri
	Rok
	Indikator

	Cilj: Podrška i motivacija različitih aktera u cilju prilagođavanja informacija, komunikacija i usluga osobama s invaliditetom
	64. Inicirati obezbjeđivanje pristupačnih formata za osobe oštećenog vida prilikom organizovanja i učestvovanja u aktivnostima koje ih se tiču u skaldu s inicijativama korisnika usluga 
Koordinatori programa 

Kontinuirano 
Inicirana i obezbijeđena elektronska forma i Brajevo pismo 

u aktivnostima koje se tiču 

osoba oštećenog vida

Izvještaj




PRAVNI PROGRAM I ANTIDISKRIMINACIJA
	Mjere 
	Aktivnosti
	Odgovorna osoba / Nosioci i partneri
	Rok
	Indikator

	Cilj 1: Promocija i zaštita ljudskih prava osoba s invaliditetom, iniciranje donošenja i izmjene propisa kao i uticaj na njihovo sprovođenje uključujući i razvoj pravnog savjetovališta i besplatne pravne pomoći
Cilj 2: Kontinuirano praćenje primjene Konvencije UN o pravima osoba sa invaliditetom, priprema i slanje inicijativa državnim organima, različite forme analiza, praćenje standard na svjetskom nivou i izvještavanje “iz sjenke”, uz konstantnu saradnju sa tijelima UN i OSI organizacijama na svjetskom nivou (IDA; EDF; WDU…)

	65. Vršiti monitoring sprovođenja Konvencije UN o pravima osoba s invaliditetom i drugih međunarodnih standarda i o tome obavještavati međunarodne organizacije i tijela s posebnim akcentom na Komitet UN-a o pravima osoba s invaliditetom  
	Izvršni direktor/ica 
Menadžement UMHCG
Saradnici 
	Kontinuirano 
	Način i učestalost komuniciranja 

Broj organizacija i tijelima sa kojima je komunicirano

Kvalitet izvještavanja 

Broj povratnih informacija 

Izvještaj

	

	
	66. Konstantno vršiti monitoring pravnog sistema i u skladu sa tim inicirati i učestvovati u donošenju novih i izmjeni i dopuni postojećih propisa. (u skladu sa Planom rada Vlade i utvrđenim prioritetima analize…) 
	Izvršni direktor/ica

Koordinatori programa


	Kontinuirano 
	Broj inicijativa za donošenje/izmjenu i dopunu propisa

Broj donešenih/izmijenjenih propisa 

Broj osoba uključenih u procese 

Izvještaji 

	
	67. Redovno pokretati inicijative za adekvatno planiranje i izvršavanje budžetskih sredstava za sprovođenje politika u oblasti prava OSI 
	Koordinator/ka programa 

Koordinatori projekata 
	Kontinuirano 
	Broj inicijativa 

Broj obuhvaćenih politika 

Izvještaji 

	
	68. Vršiti uticaj na sprovođenje propisa koji se odnose na osobe s invaliditetom redovnim inicijativama, sastanaka, okruglih stolova, emisija studijskog karaktera, konferencija i obavještavanjem javnosti 
	Osoblje UMHCG-a
Koordinatori programa 
	Kontinuirano
	Broj inicijativa za sprovođenje propisa 

Broj pripremljenih i distribuiranih  izvještaja i brošura 

Broj poslatih saopštenja za javnost / broj medijskih kuća koji su ih prenijeli

Izvještaj

	
	69. Sprovoditi istraživanje o poštovanju/kršenju prava OSI u praksi u različitim oblastima života, uključujući i njihovu javnu prezentaciju 
	Koordinator/ka programa 
Koordinatori projekata 

Marina Vujačić 

Nezavisni saradnici 
	I i II kvartal 
	Sprovedeno istraživanje 
Broj ispitanika 

Broj poslatih ZSPI 

Broj ZSPI na koje su poslati podaci 

Broj objavljenih izvještaja 



	
	70. Pripremiti on-line uputstva za ostvarivanje prava osoba s invaliditetom i objaviti ih na portalu, te pripremiti Vodič o BPP 
	Program/ska asistent/kinja 
Stručni saradnik/ca 
	Kontinuirano 
	Broj on-line uputstava pripremljenih i objavljenih na portal disabilityinfo 

Broj osoba s invaliditetom koje su se obratile i koristile uputstva

Evaluacija

	
	71. Konstantno pružati usluge pravnog savjetovanja i besplatnu pravnu pomoć i sprovoditi edukaciju šire javnosti o Konvenciji za različite ciljne grupe 
	Koordinator/ka programa 

Program/ska asistent/kinja
Saradnici 


	Kontinuirano
	Broj održanih savjetovanja

Broj osoba koje su se obratile za pravnu pomoć

Izvještaj
Broj organizovanih Webinara

	
	72. Razviti i redovno ažurirati bazu podataka korisnika usluga pravnog savjetovališta/BPP 
	Koordinator/ka programa 

Program/ska asistent/kinja 

Kristian Camaj
	Kontinuirano
	Napravljena baza
Broj korisnika

Broj pozitivno riješenih slučajeva

Broj inicijativa, žalbi, prigovora, tužbi... 

	
	73. Inicirati održavanje sjednice parlamenta povodom Međunarodnog dana OSI i pružiti podršku Parlamentu u cilju uspostavljanja prakse i održavanja sjednice 
	Izvršni direktor/ica 
Menadžment UMHCG 
Skupština CG/predsjednik Skupštine CG 

	I i IV kvartal
	Inicirati održavanje sjednice Parlamenta za OSI

Broj organizovanih sastanaka i konsultacija

Održana I sjednica

Broj učesnika (predstavnika ministarstava, poslanika/ca, OSI  i predstavnika OOSI)

	
	74. Razvijati saradnju sa drugim nacionalnim, regionalnim i međunarodnim organizacijama za ljudska prava radi zajedničkih aktivnosti, projekata i razmjene iskustva u oblasti ljudskih prava OSI i BPP
	Izvršni direktor/ica 

Koordinator/ka programa 

Program/ska asistent/kinja


	Kontinuirano
	Broj organizacija sa kojima je uspostavljena saradnja

Broj zajedničkih aktivnosti i projekata 

Izvještaj

	
	75. Uspostaviti saradnju s Vrhovnim sudom, Ministarstvom pravde, Advokatskom komorom, Udruženjem pravnika i pravnim fakultetima i NVO-ima  radi pružanja usluga i obavljanja prakse i sprovođenja zajedničkih projekata 
	Izvršni direktor/ica 

Koordinator/ka programa 

Program/ska asistent/kinja


	Kontinuirano
	Uspostavljena saradnja – formalna i neformalna 

Pružane usluge 

Broj korisnika 

Broj stažista 

Izvještaj

	
	76. Sprovoditi obuke/treninge za zaposlene u institucijama pravde (Vrhovni sud, Ministarstvo pravde, advokati, notari,drugo administrativno osoblje) o institutu BPP, načina  komunikacije s OSI, uključujući i razumne adaptacije 
	Koordinator/ka programa 

Program/ska asistent/kinja

Koordinator/ka projekta 
	III kvartal 
	Broj sprovedenih obuka/treninga 
Broj polaznika 

Izvještaj 

Broj pruženih besplatnih savjeta 

	
	77. Uspostaviti saradnju s predstavnicima sudske, zakonodavne i izvršne vlasti, uključujući i potpisivanje Memoranduma o saradnji 
	Izvršni direktor/ica 

Predsjednik Skupštine 

Koordinator/ka projekta 
	Kontinuirano 
	Potpisani memorandum 

Broj održanih sastanaka 
Izvještaji 

	
	78. Konstantno razvijati i inicirati izdavačku i istraživačku djelatnost u smjeru promocije i unapređenja ljudskih prava (izvještaji, publikacije, studije, brifovi, brošure, uputstva, smjernice...) 
	Izvršni direktor/ica 
Koordinatori programa 

Program/ska asistent/kinja

Donatori 
	Kontinuirano
	Broj pripremljenih i distribuiranih  izvještaja, publikacija i brošura 

Evaluacija

	
	79. Edukovati stručna lica i širu javnost o standardima i primjeni UN Konvencije o pravima OSI 
	Izvršni direktor/ica 
Koordinatori programa 
Program/ska asistent/kinja

Saradnici 
	Kontinuirano
	Broj održanih edukacija

Broj učesnika/ca edukacija

Izvještaji

	
	80. Sprovoditi obuke/treninge s OSI i OOSI o pravu na pristup pravdi i jednako priznanje pred zakonom 
	Koordinator/ka programa 

Program/ska asistent/kinja

Koordinator/ka projekta
	I i II kvartal 
	Broj održanih edukacija

Broj učesnika/ca edukacija

Izvještaji 


Medjunarodna saradnja
	   Mjere 
	Aktivnosti
	Odgovorna osoba / Nosioci i partneri
	Rok
	Indikator

	Cilj: Ostvarivati i razvijati saradnju i programe na međunarodnom nivou, s posebnim fokusom na Erasmus + osnivanjem regionalne kancelarije OSI.
	81. Uspostaviti saradnju s Evropskim parlamentom (poslanikom EP nakon izbora za EP) i EP Disability Intergroup, Evropskim ekonomskim i socijalnim komitetom


	Izvršni direktor/ica 
Anđela Radovanović 
Koordinatori programa
	Kontinuirano
	Broj kontakata

Intezitet saradnje

Evaluacija i Izvještaj



	
	82. Napraviti bazu podataka svih međunarodnih partnera i na osnovu nje razviti plan saradnje sa svakim od njih
	Anđela Radovanović
Kristian Camaj

Koordinatori programa

Osoblje UMHCG-a 
	Kontinuirano
	Napravljena baza podataka

Razvijen Akcioni plan saradnje 

	
	83. Kontinuirano uspostavljati partnerske odnose sa članicama Svjetske Unije osoba s invalliditetom (WDU-a), ENIL-a; Inclusion Europe, IRIS mreže, Ana Lind Fondacije, EDF i EASPD s ciljem sprovođenja međunarodnih projekata 
	Anđela Radovanović
Koordinatori programa

Osoblje UMHCG-a
	Kontinuirano
	Uspostavljena saradnja/broj organizacija 
Broj i vrsta partnerskih projekata   

Evaluacija i Izvještaj

	
	84. Dobiti akreditaciju za European Solidarity Corps i razvijati saradnju u oblasti razmjena s EDF i ENIL-om i podsticati mlade s invaliditetom da se uključe, organizovanjem razmjena studenata, kratkoročnih ili dugoročnih 
	Anđela Radovanović
Osoblje UMHCG-a
	Kontinuirano
	Produžena akreditacija 
Broj partnerstava

Broj MSI uključenih u aktivnosti 

Evaluacija i Izvještaj

	Mjere (međusektorska saradnja)
	Aktivnosti
	Odgovorna osoba/Nosioci
	Rok
	Indikator

	Cilj: Maksimizirati nivo saradnje sa biznisom, medijima i sektorom vlade u cilju efektivnijeg odgovora na potrebe zajednice


	85. Održavati postojeći i unapređivati nivo saradnje sa Vladom, redovnim potvrđivanjem i prisustvovanjem na događajima koje organizuje Vlada i redovnim pozivanjem Vladinih službenika na događajima koje organizuje UMHCG, s posebnim naglaskom na generalni Sekretarijat i Savjet za razvoj NVO 
	Koordinatori programa 
Osoblje UMHCG-a

Vlada  
	Kontinuirano
	Broj okruglih stolova, konferencija, sastanaka i drugih događaja na koje smo pozivali predstavnike Vlade (ili bili pozivani od predstavnika Vlade) i broj onih na koje su se odazvali

Zadovoljstvo ishodom

Izvještaj 

	
	86. Razvijati saradnju s privrednim i biznis sektorom

(kroz zakazivanje sastanaka)
	Koordinatori programa

Bojan Đorović
Osoblje UMHCG-a 
	Kontinuirano
	Broj subjekata sa kojima je uspostavljena saradnja

Vrsta saradnje 

Evaluacija i Izvještaj


	
	87. Nastaviti širenje partnerstva s organizacijama sličnih profila radi postizanja zajedničkih ciljeva
	Izvršni direktor/ica 

Koordinatori programa 
	Kontinuirano
	Nastavljena partnerstva sa organizacijama sličnih profila

Broj zajedničkuh aktivnosti i projekata 

(aplicirano/odobreno) 

	
	88. Razvijati projektne ideje i aktivnosti u saradnji s organizacijama koje zastupaju prava drugih manjinskih grupa
	Koordinatori programa

Osoblje UMHCG-a
	Kontinuirano


	Razvijene i sprovedene zajedničke projektne ideje 



	
	89. Jačati kapacitete Mreže OOSI 
	Izvršni direktor/ica
Milenko Vojičić 
	Kontinuirano
	Broj OSI koji su se uključili u mrežu

Izvještaji

	Prikupljanje sredstava / odrzivost



	Mjere (prikupljanje sredstava-fundraising)
	Aktivnosti
	Odgovorna osoba / Nosioci i partneri
	Rok
	Indikator

	Cilj: Obezbijediti resurse koji će osigurati sprovođenje programa i aktivnosti UMHCG-a


	90. Obezbijediti spoljašnje finansiranje za UMHCG, koje će rezultirati održivošću implementacije programa  
	Izvršni direktor/ica 

Ivana Kaljević
Koordinatori programa 
Osoblje UMHCG-a


	Kontinuirano 
	Broj donacija, projekata i prihoda na godišnjem nivou 

	
	91. Konstantno unapređivati i održavati odnose sa donatorima 
	Izvršni direktor/ica
Porgramska menadžerka - Anđela Radovanović 
Koordinatori programa

Finansijska menadžerka - Ivana Kaljević

	Kontinuirano 
	Intezitet komunikacije sa donatorima

Broj donatora

Zadovoljstvo saradnjom 

Evaluacija i Izvještaj

	
	92. Redovno održavati elektronsku istoriju donatorstava, ažuriranje na svakih šest mjeseci 
	Ivana Kaljević
Koordinatori programa

Kristian Camaj 
	Kontinuirano
	Baza podataka donatora

Izmjene i dopune baze

	
	93. Osigurati redovno finansijsko planiranje i apliciranje projektima u cilju sprovođenja plana kroz izradu jednogodišnjih finansijskih planova
	Izvršni direktor/ica 

Ivana Kaljević 
Koordinatori programa


	Kontinuirano 
	Izrađeni jednogodišnji finansijski planovi 
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	Transparentnost i odživost

	
	94. Održavati i redovno ažurirati sadržaj na portalu www.disabilityinfo.me  u cilju povećanja informisanosti javnosti o pitanjima invaliditeta 
	Marina Vujačić 

Urednički tim portala 


	Kontinuirano
	Redovno ažuriranje sadržaja na portalu

Povećana svijest javnosti o pitanjima invaliditeta

Evaluacija i Izvještaj
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	Marina Vujačić

Urednički tim portala 

Tehničko osoblje/administratori
	Kontinuirano
	Obezbijeđena veća posjećenost portala

Analiza 

	
	96. Održavati nivo saradnje s medijima i unapređivati nivo transparentnosti medijskog izvještavanja, zasnovanog na principima LJP 
	Koordinatori programa

Osoblje UMHCG-a

Predstavnici medija

Medijske kuće 
	Kontinuirano 


	Broj medijskih članaka, gostovanja i sl. 

Obezbijeđena transparentnost medijskog izvještavanja 

	
	97. Edukovati predstavnike medija o pravima OSI, modelima pristupa i izvještavanju o OSI 
	Koordinatorka projekta – Dragana Sokić 

Trenerski tim UMHCG-a
	I kvartal 
	Broj edukacija, broj polaznika, izvještaj… 
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	Izvršni direktor/ica

Koordinatori programa

Osoblje UMHCG-a  
	Kontinuirano 
	Redovno održavani sastanci sa predstavnicima EU / broj sastanaka

Redovno održavani sastanci sa predstavnicima Ambasada/ broj sastanaka

Evaluacija i Izvještaj 
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	Koordinatori programa

Osoblje UMHCG-a 
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	Usvojen Akcioni plan

Broj pokrenutih aktivnosti 

Evaluacija i Izvještaj
	


Ne odustajem!

[image: image4.jpg]



